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MpoAoyocg

H autodpovtida amnotelel onpepa £€vav amd Toug MO SUVOUIKA €EEALGOOUEVOUG TTUAWVEG TWV
CUOTNMATWYV Lyeiag dleBvwg, pe tov pappakomnold kot 1o pappakeio va dtadpapatifouv kaiplo
pOA0 w¢ aflomioteg povadeg umevOuvng mAnpodopnong, kabodriynong Kot evUVAUWONG TwvV
noAutwv. To napov puAAasdio, mpooappoyn TnG avtiotoxng €ékdoong tng FIP ota eAAnvika edopéva,
ETUXELPEL VO ATMOTUNTWOEL TIG BAOLKEG apXES, TO paopa edpappoywyv, To MAaioo Kot to nepiBailov
HEoa 0TO Omoio avantUooeToL N AuTodPOVTiSa oTH XWPO KOG,

ZtoxoG pag eivatl va avadsi§oups tov podo tou GapUAKOTOLOU WE EMLOTAHOVA UYELQG TPWTNG
YPOHHAG, LKAVOU va urtootnpiel Tov moAitn otn APn tekpunplwpévwy anopacewv Kot otnv opon
xpnon twv MHIY®A, cuppaAllovtag ouclaotika otn BeAtiwon tng mowotntag {wng. MapAaAAnAa,
g€etalovral ta S1apOPWTIKA Kol KAVOVLIOTIKA EUnodia mou e§akoAouBouv va neplopifouv tnv mARpn
aglonoinon touv pappakeiov wg KOpPov npwtofaduiag dppovridag, KabBwe Kat oL TPoUNMoOETELS YL
€val TILO OUYXPOVO KOl AELTOUPYLKO MAAiclo. Z€ auté To MAaiolwo, To pEAAOV TG autodppovtidag
Staypadetal akopn TLO €EVIOXUMEVO, ME TRV aflomoinon tn¢ Yndlakng teXvoAoyiag, tnv
gfatopikeuon tn¢ MAnpo¢OopPnoNG KoL TNV EVEPYO GUUHUETOXN TWV NMOALTWY oth Slaxeiplon tng uysiag
TOUG.

I8waitepn onpaoia €xel n mpdodatn uvnoypadn Mvnuoviov Zuvepyaoioag pe tov EQEX, To omnoio
OepeMWVEL ML VEQL EMOXN oOuvepyaoiag, TEPAAUBAVOVTOG KOWEG OPAOCEL;, EKTOLSEUTIKA
TPOYPAHATO KL TIPWTOPBOUALEG TOU EVIOXUOUV TNV KOUATOUPA THG aAuTtodpovTidag Kal ITpodyouV
TNV UNELOUVN XPON TWV TPOIOVTWV UYELQC.

Ito mAaiolo autd, Ba aKOAOUONOEL CUMMANPWHOTIKO EKTMOLSEUTIKO UALKO, OPYAVWHEVO OF
OTOXEUMEVEG SLOAKTIKEG EVOTNTEG. DN0SO0EOUHE N TEAKN OAOKANPWHEVN EKSOON Va amoTeAEDEL Eva
TMPOKTIKO KOl EUXPNOTO «EPYOAELO» ylad TNV KOONUEPLVA EMAYYEAHOATIK TPOKTIK KAOE
dappakomnolov.

0 Npodedpog tou Ivotitoutou DappaKeUTIKwY Entotnpuovikwyv Epgsuvav

Zepa@eip Znkag



1.Eicaywyn

1.1. YnoBaBpo kal oplopol

O MNaykdouiog Opyaviopdg Yyeiog (MOY) opilel tnv avtodpovtida wg « Tnv IKavotnTa TwV atouwy,
TWV OLKOYEVEIWV KOl TWV KOLWVOTHTWV VA TPOayouv tnv uysia, va npoAauBavouv aodEvelss, va
dlatnpouv tnv vyeia Kat va avTIUETWITI{OUV A0TEVELEC KAl avamnnpies Ue N xwpic tnv urootnpién evog
AP OYOU UYELOVOULKAC ITeEpidaAPnc»t.

OewpPOUMEVN WG 0 «TtaAalotepog TUMOG ppovtidac», n autoppovtida aAVILTPOOWTEVEL IO OO TLG
o MOAAQ UTMTOOXOUEVEG MPOOCEYYIOELS yia tn BeAtiwon tng uyeiag kot tng mowotntag {wng. H
avtodpovtida cupBarAel eniong otnv KaBoAwkr) kKaAuyn vyeiag (UHC) kat otnv Lootnta otnv uysia.
H ikavatnta cUppETOXNG otnv autodpovtida Sivel otoug acBeveig tn Suvatotnta va avaAappavouv
EVEPYOUC pOAOUG 0T SLaxeipLon TnG UyElag Kat TnG eunMeEpLag Ttoug. EvBappUvel emiong tnv mapoxn
dpovrtidag pe enikevrpo tov aoBeviy, n onoia pnopei Katd cuvenela va BeAtwoet Tn ppovtida Ko
T ATOTEAEOHATA OE ATOMIKO ETiNESO Ko o€ eninedo cuotipatog vyeiog?.

Ot KaBopLoTIKOL KOLWVWVLIKOL TTAPAYOVTEG TNG UYELaG, oL omoiotl opilovtol w¢ «ot CUVINKES UMO TIC
ornoie¢ oL avpwrmot yevviouvtail, peyaAwvouv, gpyalovtal, Jouv Kal YyeEPVOUV, Kol TO EUPUTEPO
OUVOAO SUVAUEWV KOl CUCTHUATWYV TTOU SLAUOPPWVOUV TIC OUVINKES TtNG KadnuePvng Iwng»,
MuropoUvV va EMNPEAGOUV ONUAVTIKA TV Kavotnta avtodpovtidags. Mapadsiypota autwv twv
KOOOPLOTIKWV Tapayoviwv mepAapBavouv HeTafd AAAWV TO £1008nUa, TNV eKnaidsuon, tnv
aodalela Twv Tpodipwv, TG cUVONRKEG Epyactakng {wng i) TNV KOWWVLKNA £VTagn KaL Tnv anayopeuon
Twv SLaKkpiloswv.

Zuvoyifovtag, autoi oL mapayovteg ennpealouvv apeca TNV avtiinyn twv acBevwv yla tnv vysia
TOUG, TNV KAVOTNTA TOUG Va MAPEUBAIVOUV GE QUTAV KOl TOUG TPOTIOUG UE TOUG OTMOILOUG £XOUV
npooPaocn otig unnpeoieg uvyeiag. H kavotnta €vog atopou va MapéXel autodppoviida ocuxva
nepLopileTal ano TNV KOWWVIKOOLKOVOLKI TOU KOTAOTAON, TO EMIMESO UYELOVOULKAG Ttadeiag Kot
NV npdoPaon os emayyEARATIKEG GUMBOUAEG®.

Q¢ enayyeApartieg vyeiag pe vPnAn npoofaociuotnta, ol papuaKonolol ival anapaitntot yia thv
urtootrpLEn Ko TNV BoROELa ATOUWV KOLL OLKOYEVELWV HE autodpovtida®. Ol papuakornoloi propolv
va cupBAalouv otnv avénon TG CLUTOVOULAG TNG auTtodpovTidag LEow LG OELPAG SLadopETIKWV
napeupacewv. Eival emitaktiky avaykn ot ¢papHAKOTMOLOL va EMeVOUOUV OTI( YVWOELS KAl TNV
EUMELPOYVWHOOUVN TOUG, KaOw¢ Kot va Aettoupyouv oto ANPEG pAopa TG MPAKTIKIAG TOUG, yla Th
BeAtiwon TwV OMOTEAEGUATWVY OTNV UYELA KaL TV olkovopia®.

1.1.1 Tagwvopnon napeppacswv avtoppovridag yia tnv vysia and tov NOY

Tov AesképPplo touv 2021, o MOY §ekivnoe €vav véo MOPO TIOU EMIKEVTIPWVETAL OTLG MOPEUPAOELG
avtodpovtidag kat tTnv tafvopnon toug. O mapeuPacelg nepAapuBAvouV « PApUdKA, GUOKEUES,
Slayvwortika n/koat YneLakég texvoAoyisg nov Baoilovral o TEKURPLA KAL UTTOPOUV VO TTOPEXOVTOL
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ANPWG N €V UEPEL EKTOC TWV EMICNUWY UNMNPECLWV UYEING KL UTTOPOUV va Xpnotuonotndouv Ue n
Xwpic tnv urtootrpién evoc erayyeAuatio vysiog»’.

AuTo 1o éyypado tou NOY otoxsveL oTnV MPowOnon Ko MPooBAactiing Kol CUVSETIKAG YAwooag yLa
€pELVNTEG, UMELOUVOUG XAPOENG TOALTIKAG KoL SLOXELPLOTEG TPOYPOUMATWY UYELOG OF TEVIE
BoolKOUG TOMELG:

e JUvOeon otolyeiwv KalL Epguvag:

e [Tlpowdnon TG UMEPAOTILONG KAL THE EMIKOLVWVIOG:

o Aleéaywyn eSVIKWV anoypa@wv Kat avaAUCEwWV Tomiou-

e AlatUnwon avaykwv ue Baon tic mpoodlopLOUEVES TPOKANOELC TOU CUCTHUATOC UYELNG: Kol

o ALATUNWON EMIXELPNOLOKWY TAPAUETPWV yia Kadodriynon epapuoync’.

Ou napeupaocsig opadomowovvtar yupw amd Siadopetikda KUpla TmpPodih  xpnotwv,
CUMMEPIAQUBAVOHEVWV TWV AUTOPPOVTILOTWV KAl TWV PPOVILOTWY, TWV EPYAIOUEVIWV OTOV TOHEN TNG
UYELOG, TWV SLOXELPLOTWV TIPOYPOLHATWY UYELQG KoL TWV UNLEVOUVWY XApa&ng TTOALTIKAG UYELOS, TWV
VOMOOETWV Kol Twv pubuotikwy apxwv. O Bacikdg poOAoG¢ Tou HMopouv va Siadpapaticouv ot
dappakomnoloil otnv avtodppoviida avayvwpiletal we n urtootipEn, n tpowodnon Kat n eniBAsyn
MOPEUPACEWV AUTOPPOVTIS G OE ATOMA OTLG KOLVOTNTEG TOUG YLOL BEATLWHEVA OITOTEAEGHOLTA UYELQLG.
Ot pappaKOTOLOL UIMOPOUV EMIONG VO £XOUV POAO SLOXELPLOTWV TIPOYPAMUUATWV KOl GE POAOUG
XAPAENG TLOALTIKAG OTN XWPA I} TRV TEPLOXT] TOUG.

Méow tTwv npoavadepBiviwv poAwv, ol GapHAKOTIOLOL LITOPOUV VO AVTUTTOKPLOOUV OTLG AVAYKEG
vyeiag twv avBpwnwv unootnpiloviag noapepfacel avtoppovtidag kat Bonbwvtag toug va
§eMepAooOUV TIC TTPOKANOEL TOU CUOTAMATOG UYeiaG. AUTEC oL TTPOKANOELG €ival TOLKIAEG Ko
nepAapfAavouv avenapkn aplOpo NPocBACLUWY EYKATACTACEWY UYELAG, KOKH UYELOVOULKA Tatdeia
Kat ENAelPn cadwv Anpodoplwv nou eival GLAIKEG TTPOG TO XPROTN Kal EUKOAEG OTNV KATtavonon,
ENAewpn npooPaong 1 mepLoplopévn e§UNNPETNON YLa OPLOUEVOUG MANBUGHOUG Kot £§08a amo tnv
TOEMN TWV ATOHWV.

1.1.2 Agiktng Etolpotntag Autodpovtidag

H Naykoouia Opoomnovdia Autodpovtidag Eekivnoe mnpoodata £vav Aegiktn Etopuotnrag
Autodpovtidag Mo XpnoLUEVEL TOOO WG MAAiolo yla tnv edpappoyr) TG autoppoviidag 600 Kat wg
€PYAAELO UMEPAOTILONG VLA TNV LEPAPXNON TNG AUTOPPOVTISAG OTLG ATIEVTIEG UYELOG KOl KOLWVWVIKNG
dpovtidag os tomiko Kot Slebvég eninedo. Auto to MAaiolo emonpaivel TEcoepilg StadopeTikolg
TAPAYOVTEG TIOU ETULTPEMOUV TNV autodpovtida: unootApin and ta evdiadepopeva UEpn Ko
UL00£TtNnoNn, EVOUVAUWON KATAVAAWTWY Kal ac0evwV, TTOALTIKEG auTtodpOovTiSag yLa TNV UYELa Kat Eva
UTTOOTNPLKTLKO KOLVOVLOTLKO TtEPLBAAAOV.
Ou dappakomnowoi Stadpapatifouv Slaitepa onUAvIKO pOAo otnv Tpowbdnon tou degutepou
napayovta (Evouvapwon Katavalwtwy Kat acfevwv), kabwg epyalovtal o Apeon enadn HE TOUG
aoBeveic KAONUEPLVA Kal LITOPOUV £TCL VA TOUG EVSUVOLLWVOUV TAKTIKA WOTE VO KAVOUV KaAuTtepa
EVNUEPWHEVEG €MIAOYEG Uyeiag. AuTO TO TMAQICLO TMOPEXEL EMIONG OPKETEC CUOTAOCEL MOU OL
dappakomnoloi kot oL untebBuvoL xapagng moALtikng Oa péneL va AdBouv unoyn katva epappocouvv
yLa thv tpowonon tng avtodpovtidag yevikas:
¢ Na £EKIVIOOUV HLa TTAYKOO LA EKOTPATEL EvaLoOnTonoinong e otd)Xo TV anocadrvion Kot
TNV EVOPUOVION TWV eVOLADEPOUEVWV HEPWV YUPW OO TOV EVIAO KOl TIOYKOOUIWG
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OVOYVWPLOUEVO OPLOHO TNG autodpovtidag tou MOY, wote va EUNMVEVCEL SPAON KOLVOL EVWOEL
ta Sradopetikd evdiladepopeva pépn.

e Na KatopTLoTEL £va VEO «TIAYKOOL0 cUUPWVO» yla TNV autodpovtida, He anwTtePo oTOXO
tnv unofoAn véou Pndiocpatog tou MNOY oxetika pe Tnv avtodppovtida.

e Na auénbel n moodtnTa KAl N moldtnTa TWV NMANPodopLwV yia thv autodpovtida mou
Slatifevtal oToug KATAVOAWTEG.

e Ekmaidevon Kot mapoxny KWATPWV OTOUG MAPOXOUG UYELOVOMIKAG TeplOaAng wote va
TLPOTEIVOUV MPOIOVTA KOl TTPAKTIKEG autodpovTidag.

e KApakwon twv Pnolakwv AVUCEWV VYELOG OE CUVSUAOHO HE TNV OVATITUEN SLEMLOTNLOVIKWV
opadwv ppovridag.

e Na énuioupynBel i eupUTEPN CUMHAXiO UTTOOTNPLKTWYV TG auTodpovTidag, MPOKELUEVOU
va KatadeyOel otL oL emevdUoelg otnv autodpovtida 0dnyouv o€ vylEoTEPOUG MANBUGHOUG
KoL XOUNAOTEPO KOOTOG KoLl

e Na evBappUvouv Ti§ KUBEPVNOELS VA «CUVSECOUV T ONMELaY, EEacdaAIlOVTAG TTLO CUVEKTLKEG
TLOALTIKEG UYELOVOMLKNG TePiBaAPng kot KoavovioTikd mAaiowt o OAo to dpAocpa Twv
OTPATNYLKWV, TWV OXESLWV KoL TWV MPOYPAHATWY Ttou adopolv Thv avtodppovtida.

MNa va dtaodaiiotei n BEAtiotn napoxn MANPodOPLWV KL UTINPECLWV OTOUG AGOEVELG OXETIKA HE TNV
avtodpovtida, sivar emiong onupaviikd va KablepwOel SiemayyeApatiky ouvepyaoio petaly
Slapopwv evdladepOpEVWV LEPWV KOl EMAYYEARATIWV Lyelag. Onmwe Kal o SeikTng, umapxouv
eniong Siadopa PovIEAQ Kal MAAICLA TTOU OTOXEUOUV OTNV QMOTUNMWON TNG MOAUTTAOKOTNTOG TTOU
TepLBAAAEL TOV OPLOUO KAl TO EVPOG TNG avtodppovTidag.

1.1.3 MAaiclo EMTA MUAWVWV

To mMAaiolo TWV ENTA MUAWVWY OMOTEAEITAL QMO EMTA TOMEIG ) «TIUAWVEG», HE KAOE MUAwWva va
neplypadel Eva cUVOAO §paoTNPLOTATWV TTOU HUIoPOoUV va avaAdBouv Ta ATOHA yid VoL BEATLWOOUV
Kat va Statnpricouv ta BéAtiota enineda vysiag kat roldtntag {wng. Autég sivar’:

1. lvwon Kot UYELOVOULKA Ttatdeia

O MuAwvag yvwong Kol UYELOVOULKAG ToSelag TMEPAAMPBAVEL TNV LKAVOTNTA TWV ATOMWV Vol
AapBavouv, va enefepyalovral KoL vo KOTavVooUv TG anapaitnteg nAnpodopileg Kal UNNPEGCIES
vyeiag yia va Aappavouv kataAAnAeg anodaoelg vysiag. H BeAtiwon tnG UYELOVOMLKAG TtodEiag
ETUTPEMEL OTOUG LOOEVEIG VA EPUNVEVOUV EMAPKWG TLG TANPOdOpPLES, EiTE YPATITEG EiTE MPODOPIKES.

2. Wuywkn gveéia, autoyvwoia Ko tkavotnta §paong

H autoyvwoia kot n wavotnta SpAdong OVIUTPOCWNEUOUV £VAV ONUOVIIKO TUAwva, Kabwg
Oswpovlvrtal Baockd onpeia eKKivnong yla OAeg TG HEAAOVTIKEG SpactnpLotnteg autodppovtidag. OL
6paotnploTNTEG O QUTOV TOV MUAWVA MEPNAMBAVOUV TN YVWON TWV TPEXOUOWV OELKTWV
KOTAOTOONG UYELAG (] KOWWV HETPAOEWV UYELaG), OMwG o Seiktng palag cwpatog (AME), ta enineda
XOANOTEPOANG KOlL N APTNPLAKN Ttieon.

3. Quowkn Spaoctnplotnta




H ToKTKn HETPLOG EVTAONG CWHATIKA Spactnplotnta BEATIWVEL ONUAVTLKA TNV KAPSLOAVATIVEUOTIKNA
Kot Puxik vyeia. Q¢ €K TOUTOU, N TOKTIKA adlEpwon EMAPKOUG XPOvVou ot abAnuata Kat
6paotnPLOTNTEG KaL N LElwon TG KaBLoTikn g oupnepidpopag sivat onpavtiko va AngOouv unoyn.

4. Yyiewn Statpodn
O muAwvag tng uylewvng Satpodn¢ evioxVeL tn Satipnon MG OPEMTIKAG, LOOPPOTINHUEVNG

Statpodng pe KatdAAnAn npocAnPn Bepuidwv.

5. Anoduyn Kot HETPLOOUAC KLVEUVOU

O nuAwvag TG anodpuyng Kol LETPLOGHOU KIVSUVOU UTIOYPOapilEL SpAOELG | MPAKTIKEG TPOANYNG
NG LYELAG, OTIWG N SLAKOTIN TOU KAMVICHATOG, O TIEPLOPLOAG TNG XPNONG AAKOOA, N Xprion achaiwv
KOl LTOTEAECUATIKWV EUBOALWYV, N doknon acdaléotepou oe§ KaL n Xprion avtnAtakou.

6. KaAn vytewvn
H UL0B£TNON TAKTIKWYV TIPOKTIKWV UYLELVAG, OTIWG TO TOKTIKO TTAUOCLHO TWV XEPLWYV, TO BOUPTOLOUA TWV

Sovtiwv Kat to MAUOWO Twv dayntwv, eival €vag emMAEov TUAWVAG TOU CUMPBAAAEL otnv
avtodpovtida.

7. OpBoAoyIKA XPrGN MPOLOVIWY KOl UTNPECLWV

H opBoloyikr) xprion MPOIOVIWVY, MPOIOVIWV KAl UTNPECLWV UYELQG, CUUTMEPIAAUBOAVOMEVNG TNG
unevBuvng xprRon¢ GapHAKWY Kol LOVO OTAV AUTO £lval anapaitnto, EVIoXUEL TV autodpovtida .

1.1.4 To dpdopa tng avtodpovtidag

To daopa g avtoppovtidag tonobetel To Atopo os £€va eUPog ou neplypadeL Tov Baduod otov
omoio Eva ATopo optatal and eEWTEPLKA UNOOTNPLEN Kol mMopout. Ta onpeia og auto Tto Gpacpa
Kupaivovtat and tnv kabapn avtodppovtida, OMOU TO ATOUO £ival ATTOKAELCTIKA UTELOUVO yLa TLG
emAoy£G Uyelag Kat Tig mabnoeLg Tou, éwg tTnv Kabapr Latpkn nepiBaidn, omou o enayysApatiog
vyeiag pépeLtnv mARpn vBLVN. MNapadeiypata SpaoTNPLOTATWY TOU BPLOKOVTOL OE OLUTO TO GUVEXEG
neplAapBavouv Kabnuepvég emiloyég, Siaxeipon pKpwv madnoewv kot ¢poviiba cofapol
tpavpatogO.

O mivakag avtodpovtidag, o omoiog avallstal AENMTOUEPWG MOAPOKATW, TePLypAdeL Eva
oAokAnpwuévo onueio €kKivnong yia th okéPn yupw and tnv auvtodpovtida, cuvdualovtag to
TMAaiolo TwV ENTA TUAWVWV UE To pAaopa tnG avtoppovtidag, Kabwg Kot TTUXEG TOU oxXeTi{ovTal He
OUMNEPLPOPLKEG TIOLPOALLETPOUG KaiL TO EEWTEPLKO TEPLBAAAOV.

1.2 O nivakoag avtodppovtidog

O nivakag avtodppovtidag (SCM) sivar éva onuavtiké mAaiolo mov Aaupavel unoyn TG TEooePLg
«Baokég SLaoTAoELG TNG auTodpovTidag»
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(ZxAua 1). O SCM avayvwpilel TG EMUMTTWOELG TTOU £XOUV TA KOWVWVLIKA GUCTHHOTO KOL TOL GUCTHHLOTOL
uyeiag otoug avBpwmoug mou ¢povtilouv TOV €aUTO TOUG, KABWG Omd TOUG EUPUTEPOUG
nePBaAAoOVTIKOUG Kal TOALTIKOUG KaBopLoTIKOUG TapAyovie NG Uyeiag. Ymootnpilel tnv
gvvoloAoynon tng avtodpovtibag otnv oAdTnNTa TNnG Kol MeplypAdeL TG OXEOELG HETAEL TWV
Spaotnplotitwv avtodppovridag, Tng aAlayng cupnepitdopds Kat TG Xprong nopwv, Aaupavovrag
napdAAnAa untoyn to neptBaAlov Kot Tov MOALTLIOHO otov onoio {ouv ta dtopa. EmutAéov, o SCM
Aappavel vnmoyn kat mepAapBAavel TO MAAIOLO0 TWV ENTA MUAWVWVY KOL TO OUVEXEG TNG
avtodpovtidag, ta onoia avadépovral otig Stactacelg 1 kot 3 tov SCM, avtiotoya.

O mivakag SCM mpoodEpeL UL TOLKIALOL TTPOOTITIKWY MOV EMLTPENOUV oToug Ppappakomnolols va
KOTOVOOOUV TANPECTEPA TOUG QTOMLKOUG KOl KOWWVIKOUG TMOPAYOVIEG ToU emnpedlouv thv
auvtodpovtida. AoKTwvtog avth tn yvwon, ot ¢pappakomnoloi Oa eival kaAutepa e§onmAlopévol yLa
va untootnpi§ouv toug acBeveic otn peyLlotonoinon tng AUTOVOULAG TOUG Kal va urtootnpi§ouv t
AYPn anopAcewv HE EMIKEVTPO TO ATOMO.

OLtéooeplg Baolkég dLaotaoslg tng avtoppovtidag ival:



1. OL épaoctnplotnte¢ ATOMKNG ¢pPOoVTidag, OL OMOIE( OVILMPOCWMEVOUV TO OUVOAO TwvV
6paoTNPLOTATWY HE EMIKEVTPO TO ATOLO TTOU CUVLOTOUV TV autodpovtida:

2. Oioupnepipopéc avtodppovtidag Kat o TPOMoG Slatrpnorg Toug:

3. To mAaiolo tn¢ auvtodppovtidag KoL n £APTNON TOU ATOMOU AnO £§WTEPLKN UMOOTAPLEN Kol
TOPOUG: Kl

4. To meppallov tn¢ avtoppovtidag, CUMMEPIAAUPBAVOUEVWV TWV EUPUTEPWV KAOOPLOTIKWV
TLOLPOLYOVTWV TNG UYELAG KoL TOU Sopnpévou eplBaAAovtog.

AappBavovtag unoyn tov TPOMO LE TOV OMOio KOOepio amd QUTEG TIC SLAOTACELS EMNPEAIEL,
Stapopdpwvel kot kKaBodnyei tnv auvtodppovtida, ot Ppappakonoloi Ba Katavonoouv MwWG OL
€§ATOMKEUHEVEG AVOELG UItopoUV va BeAtiotonotn0ouv Kat va epappootouv KatdAAnAa otnv npaén.
KaBe diaotaon neplypadeTal mEPALTEPW TLAPOAKATW XPNOLLOTIOLWVTAG Th Slaxeipion Tou Stafntn we
napadetypa nepdAiovrogt.

1.2.1 Apaotnplotnteg auvtodppovtidag

H Baowkn diaotacn twv dpactnplotitwyv auvtodppovtidag adopd To cUVOAO TwV SPACTNPLOTATWV
TIOU MMOPOUV VA EKTEAECOUV TA ATOHA MO HOVA TOUG yla va Slatnprioouv | va BeATIwoouv Tn
CWHMOTIKA TOUG Uyeia Kot eve€ia. OL §paoTnPLOTNTEG AUTEG OXETI{OVTAL AUECA E THV LKAVOTNTA TWV
atopwv va ppovtilouv Tov EaUTO TouG o€ S1APOPOUG TOMELS, OTIWG N UYELOVOULKA Ttadeia, n Puxkn
gvefla KoL N MPOOWTKN cuveldntomnoinon, n uylewvn dwatpodn, N cwHATIK SpaotnplotnTa, n
anoduyn KwwdUVwV, oL 0pOEC TIPAKTIKEG UYLELVHG, KABWC Kal n opBoloykn Kot unteuBuvn xprnon
TPOIOVTWV KOl UTTNPECLWV.

Apaotnplotnteg, OMw¢ n mapakoAouBnon acBevewwv oto omit, n dwatipnon MLOG UYLEWVAG
Siatpodng Kat n auvtodiaxeipion oaocBevewwv, amotelovv mnapadsiypata SpaoctnplotRTWVY
avtodpovtidag. OL GpapHaKOMOLOL UIMOPOUV VO UTTOCTNPLEOUV TOUG ACOEVELG E OTPATNYLKEG YLOL VO
CUMMANPWOOUV KO va BEATLWOOUV TIG YVWOELS TOUG OXETIKA UE TNV acBévela | tn Oepancia, va
evBapplvouv TNV QUTOVOUN TAPAKOAOUONON TWV OUUNTWHATWY, va &vBappuvouv Tnv
autofepancia péow e§ATOUIKEUHEVWVY OXeESlwv Spdong wg amavinon otnv emdsivwon twv
CUMMTWHATWY N TwV EEAPOEWV Kal Vo EVICXUoOoUV Thv unteuBuvotnta 6cov adopd tnv utoBétnon
UYLEWVWV erthoywv tpomou {wi¢t2. Auth n Sidotaon £0TLdlEL AUOTNPA OE AUTO TTOU UIOPOUV VoL
KAVOUV TOL ATOJLAL YLOL TOV EQLUTO TOUG HECW TWV OLUTOVOWYV EVEPYELWV TOUG KOl EVTOG TOU MESIOU TwV
YVWOEWV TOUG, TNG UYELOVOLLKIG TOUG TALSELOG KOl TNG OLUTOYVWGLAG TOUG, EVw tapdAAnAa eival o
0éon va petpricouv tétoleg Spaoctnpléotnteg’s.

Ito napadeypa tng draxeipiong tou daPfntn, oL MAPEUPACELS TwV PAPLAKOTIOLWY UIOPEL va
nepAapBavouv tn BEATIWON TWV YVWOEWV TWV A0OEVWV OXETIKA PE TNV AoBEveLa Kal Ta AP KO
nou Aapfdvouv, TV vioxuon Ttng KAVOTNTAG TOUG VOl XPNOLUOTIOOUV EMAPKWG TN CUOCKEUN
napakoAoOnong yAUKOING Kot tnv €KMAiSEUON TOUG Ot enapkKelg d£§loTNTEG auToe§ETOONG TWV
noduwv.

1.2.2 Tuunepidpopég avtodppovtidog



H Baowkn Sidotaon twv cupnepipopwv autoppovtidag Aettoupyeil 0T0 MAAICLO TWV KOWWVIKWV
OHAS WV KoL TOU ApecoU TepBAAAOVTOG TwV ATOwY. AcXoAeital pe To Twg ot aAAnAemSpAoELG OE
auta ta nepBaAlovra cupBailouv otn pakponpodeoun uloBétnon ocuvnBelwv autodppovtidag nov
avalntolv tnv vyeia. Evw auth n SLdotaon EMKEVIPWVETAL KUPLWG OTO ATOMO, avayvwpileL Tov
OVTIKTUTIO TWV KOWWVIKWV KOVOVWV Kal TWV OTACEWV otnv auvtodpovtidbals. Baocikoi mapdyovreg
TIOU AELTOUPYOUV GE QUTO TO eMinedo mepAapfavouv tn XPrion MAPOTPUVOEWYV, LOVIEAOTIOINONG Kall
tEXVoAoyiag ywa tnv mpowbnon tng poutivag Kat tng StapkolG uloBétnong SpaotnplotTWV
autodpovtidag, Kabwe KoL Toug TPOMOUG HE TOUG OMoioug Ta Atopa aAAnAemidpouv pe autd ta
XOPOKTNPLOTIKA.

Ta otoweia oAAayng ouvunepipopdag mou eivar aAAnAévéeta oe auti Tt Sldotoon
nopadeypartifovral and tov tpoxo aAAayng cupneptdopdg, o onoiog anoteAsital ano pia cuvoeon
19 Bswprwv aAlayig cupnepidopdc?®. MBavég napepuPacelg und tnv kabodriynon dappaKomoLwv
OXETIKA ME TN Slaxeiplon tou Stapntn, pnopet va neplthapBavouv thv evlappuveon tng utoBEtnong
o€ eninedo volkokuploU piag dtatpodr¢ KAtdAAnAng yia dtapntikoug kot tTn BeATIwWHEVN Xpron
TEXVOAOYLWV yLa TNV evOAppuvon ouvexwv aAAaywv otov TpOmo {wnG (m.X. EpapHOYEG | CUCKEUEC
Ttou napakoAouBouv Kat evOappUVOUV Tov KOOPLOUOG CTOXWV YL UYLEWVEG UV OELEG TWNAC).

1.2.3 MAaiolo avtodpovtidag

H Baowkr) diaotacn tou mAawsiouv tng autodpovrtidag divel Epudaon otov Badbuo aAAnAsnidpaong
METOEL EVOG OITOMOU KOl TOU OUOTHATOC UYEiag Kat AapBavel umoyn tTnv UMOKELHEVN E€APTNON TOU
OTOMOU Mo eEWTEPLKEG TINYEG. H €€aptnon and e§wTtePIKOUG MOPOUG KAAUTITEL Eva upl pAaopa
SpaoTNPLOTATWY, AMO TNV avaykn ywa Bondsia and aAla pEAN TOu (810U VOLKOKUPLOU €wG TNV
€faptnon OmoO KOWOTIKA TPOYPAMUATO YLo TN METAKivRon Kol GAAEG SpAOTNPLOTNTEG TNG
kaOnuepwig {wig.

To povtélo tng nupapidag avtodppovtidag tou Kaiser Permanent unoypapuilel tnv avtiotpodn
oxéon petagl tng avaykng ylo eEWTeEPLKOUG TOPOUG KAl TNG ATOULKAG auvtovouiag!®. O napepuBaoelg
TWV GOPLOKOTIOLWY OE AUTO TO ENINESO OXeTI{OVTAL OTEVOTEPA LE TNV MPOWONCN EEATOUKEUHEVWV
TMPOOCEYYIOEWY, OMWG N SLopydvwon OMIALWV ) EpyaoTtnpiwv yla tov StaBntn o€ cuvepyacia ME
AaAAoug enayyeApatieg vyeiag.

1.2.4 NepBaAov avtodpovtidog

H PBoaown O&wdotacn Ttou mepfalloviog avutodpovtibag adopd TO0 TEePLBaiAov,
CUMNEPAAUPBAVOUEVNG TNG TTOALTIKAG, TWV KOWVWVLKWY KoL TOTIiWV SnUooLag Uyeiag, Tou Sopnuévou
NEPLBAAAOVTOG, LKOMN KOLL TWV OLKOAOYIKWV XWPWV, OTIWE TA TIAPKA KAl OL TPAcLvol Xwpol. Autol ot
TMOPAYOVTEG SLANOPPWVOUV CNHUOAVTIKEG TIOAITIOMIKEG KOl KOVOVIOTIKEG OTAOEL( OLMEVOVIL OTNV
autodppovtida. OL mapeUPACELG KOl OL TTOPAYOVTEG OV ENMNPEA{OUV O AUTO To eninedo eotialouvv
Alyotepo otov atoukod avtoppovtioth Kot divouv peyalutepn Eudaon oTov TPOMO HE TOV OMOio n
avtodpovtiba SLATUNWVETAL 6TV EMKPATOUCA KOUATOUpPA Kal 0TV Kowwvia oto ocUVOAd tng?.
Méow auTAG¢ TNG AVAAUONG OE LLOLKPOOLKOVOULKO €Mimedo, UMOPEL va yivel Katavonto mwg ot
ONUOVTIKEG KOWVWVLIKEG, KUBEPVNTLKEG KOLL KOLWVWVLKOOLKOVOULKEG SOUEG LITOPOUV T000 va wdheAcouv
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000 Kal va TMePLopioouv TI mpoomddeleg avtoppovtidag. Xpnoponotwvtag tn diaxeipion tou
Stapntn wg napadeypa, oL TaApEUPACELS 0 AUTO TO eninedo Oa pnopoloav va neptAappavouv tThv
unootnplen mpochestng KUPBEPVNTIKAG XpnHatodotnong ywa mpopunbeieg yia tov Sdtapfitn [ thv
epappoyn €OVIKWV mpoypappatwy yia BeAtiwpévn npooPaocn oe e€eldikevpévn ppovtida. Auto
ETUTPENMEL ENMioNG 0TOUG GAPAKOTOLOUG VOL EVIOTIIOOUV EUMOSLA yla LEYAAUTEPEG OUASEG ATOUWV,
OTWG EKELVOL OE OLYPOTLKEG TLEPLOXEG 1) O TePLBAAAOvVTA pe XanAoUG MOpouG mMou SuokoAgUovTal va
napakoAovOrioouv pavieBou vyeiag Adyw EAAePNG aloniotwv péowv petadopag. H tomobtnon
Twv GAPHUAKEIWV WG KKOWOTIKWV KOUBWV» OMOU T ATOMO HMMOopouv va umoothpyBolv oto
MPOCWTIKO Toug tafidL autodpovrtidag (m.x.unnpeoieg Siaxeipiong dwafntn) sivar éva aAio
nopadsypa.

1.3 IKOmAG Ko oToxOoL

To napov eyXeLPidLo TAPEXEL OXETIKEG KOLL OUVOTITIKEG 08NyLeG yia TNV autodpovtida, ancsubuvopevo
otou¢ PpapHAKOTIOLOUG KoL TO TIPOCWTILKO TwV Pappakeiwv. EEETATEL TIC TPEXOUOEG OTPATNYLKEG KOl
SLEPEVVA TIC EMUMTTWOELG, TIG KOLVOTOMIEG KOl TLG TTPOOEYYLOELS TOU £XOUV UL0OeTNOEl o Siadopoug
TOMELG TNG PAPHOAKEUTIKAG TP OKTLKNG. EMUTAEOV, OTOXEVEL OTNV EVNUEPWOT) KAL TNV EVEPYOTIOLNON TOU
MPOCWTIKOU TWV GAPHOKEIWV TTOU BPILOKETOL OTNV MPWTN YPOHUKN, WOTE VO OVILLETWITIOEL TO
EUMOSLA, TIC TPOKANOELG KAl TIG TPOYHATIKEG ouvOnKeG tnG autodpoviidag oc StadopeTikd
nepBaidovta, Siepeuvwvrag tapaAAnia ta opEAn tng BeAtioTtonoinong tng avtodppovtidag Kot Tov
avTtiktund tng otnv kKaBoAwn kaAuvyn uvyeiag (UHC). Télog, to mapov eyxewpidio mepiypadel
S1adopeg KOWEG MABNOELS MOU cuxXVA avTldeTwri{ovial HEow TG autodpovtidag Kal e€eTalel
TOAVECG OEPATTEUTIKEG ETUAOYEG.

2. H €&€AMiEn Tng auto@povTidag Kal n cupBoAR TNG oTN
BIWOoIPNOTNTA TWV CUCTNHATWY UYEIaG

KaBwg 0 mANBuonoG av§aveTal Kat oL avAyKeG 0TOV TOHEQ TNG Uyeiag Stadopomolovvtat, n avaykn
ywa npooBaon os Latpiki nepifaAn kot n e§dptnon ano tnv avtodppovrida Oa cuveyiocouv eniong
va av§avovtat. Méxpt to 2030, ektipdtat otL Oa unapxel EAAewdn 18 ekatoppUpiwy EpyaloptéVwV
OTOV TOMEQ TNG UYEiLaG o€ TtayKOo Lo entinedo?’. Auth n EAAewdn urtoypappilel tov Adyo yLa tov onoio
n auvtodpovtida, av kat Sev anoteAel kawoupyla évvola, £XeL TeOel oTo emikevipo ta TeAsutaia
XPOvia Kal Bploketal oto emikevipo SlapOpwV MPAKTIKWY Kal Osopwv, OMwG n avadulopevn
£161KOTNTA TNG LATPLKNAG TOU TPOmou {wn¢ Kat o MOY. Ot evéiadepopevol cuveldntonololv 6Ao Kat
TLEPLOCOTEPO OTL TA TPEXOVTA KOLL TTAPASOCLAKA LOVTEAQ UYELOVOULKNA G tePiBaAng ocuvtopa Oa gival
QaVeENApPKA ylo va KaAUYP oV TIG AnaltOELS UYELOVOULKAG tepi®aAng tng emdpevng dekactiag!’.To
Ked oo 2 EMKEVTIPWVETAL OTLG TPEXOUOEG TACELG 0TV autodpovtida, 6TOUG anapaitnTtoug nopoug
KOLL OTOL EUIOS LA IOV MIPEMEL VAL EEMEPAOTOUV yLa va SLteupuvBei n eupédeia tng avtodpovtidag, mpv
avaAoylotel Tov Kpiowo poAo tng autodpovtidag otnv emiteuén tng atléviag tng KoOOAKnG
kaAuvyng vyeiag (UHC).
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2.1 ZUyXpoOVEG TAOELG oTNV awTtodpovtida

H petafaocn mpo¢ TNV oLUTOVOMIQL KOl L0l OLTOMLKLOTLKH TIPOOEYYLON OTNV UYELOVOULKNA TteEPiBaAn
arnotelel Oépa ouvlntnong €dw kot dekaetieg. Afilel va onpewwdel otL, evw n avtodpovtida
Oswpeital wg 0 «maAaloTeEPOC TUTOG PpovTidag», yla KAMOLO XPOVIKO SLactnia RTaV pio oXedov
§exaopévn €vvola, UG TO TPIOKOA TOU TMPONYOULEVOU TMAPASEIYHATOC TWV Oaplyws Brolatpkwyv
npoocyyioswv yla ty Bepancia twv acbevelwv. EVvw OpLOMEVEG KOUATOUPEG MIMOPEL VA €XOUV LA
woxupn napadoon auvtodpovtibag, OMWE N CUCTNHATIKI XPNoN MoPadoolakwv Bspansiwv Ko
TEXVIKWV EVOUVELSNTOTNTAG, oNpEPA Sivetal Epdoaon otov Bacikd pOAO TWV EMAYYEALATLWV UYELQG
oTnVv avantuén Kot npowonon nPoioviwv, TEXVOAOYLWV KoL TIPOKTIKWV autodpovtidag Baclopévwy
O EMLOTNHOVLIKA OTOLXELD, OTWE Ta PAPHAKO XWPIG LATPIKR ouvtayr i n avtortapoakoAoldnoné.

2.1.1. AN\ay£g otnv opoloyia

M onpavtiki aAAoyr) OTOV TOMEN TG UYELOVOULKNG TtEpOaAY NG €ival n LETATOMLON OTOV TPOTO JE
Tov omoio opiletal Kot dtatunwvetal n avtodppovtida, EL6IKA 6TO MAAICLO TWV MPOCEYYIOEWV TNG
TPOANTITIKAG PPOVTISAC KaL TNG LATPLKAG UE EMIKEVTPO TOV AvOpwTto. EXEL YIVEL pla TpooTtadsia va
OLTIOMOKPUVOOUME QMO LA TILO TTATEPVAALOTIK Kol tapadootakr) Y\wooa, Onwe «o acOevig Hou» i
«0 YLaTpOG EEPEL KAAUTEPAY, TTPOG LA YAWOOO TTOU EVOUVAHWVEL TTEPLOCOTEPO, OMWG «ppovTida pE
ENiKeVTPO TOV AVvOpwmo» Kat «amd kowou AnYn anodpdaccwv». Mia afloonueiwtn aAdayn oto
dbappakeuTIKO TOMiO adopd TN YAWGOA TTOU XPNOLUOTIOLELTOL YL TV TAPNON TWV POPHUAKEUTIKWV
OyWywv, OVILKOOLOTWVTOG TOV 0O KN CUMUOpPWON» HE TNV EVPUTEPA ATOSEKTH Evvola TNG KN
TpNONG».

H oAoéva Ko Ito avayvwpLopévn oxéon LETagy autodpovtidag Kat evouvapwong tTwv acBevwv oxL
HOvo ouve)ilel va emnpealet TI¢ avTANYPELG KAL TIG OTACELS AMEVAVTL OTNV autodpovtida, aAld Kat
UNoypapuilel Tov BaolkO POAO TWV TMOAPOXWV UYELOVOULKNAG TEPIBaAPNG wG KATAAUTWV TNG
avtodppovtidag HEcw TWV GUUBOUAWY Kot ThG tpdoBaong o€ mapeUPAaoeLg mou apéxouv™®,

H évvola Twv npoceyyicewv mou £0TLalouv o6TO ATOMO 1 oTov acBevi xpovoloyeital ano tov George
Engel kat o BLouXOKOLVWVIKO LOVTEAO TOU, TO OTIOLO UTTOYPALOE TNV aVAYKN yla pia otpodn ano
TNV «€0Tioon otn Sl1ayvwon» mPog TNV «eotiacn oto atopo». O Engel unootipiée ot yla thv napoxn
eNapkoug Gppovtidag, oL KOWWVIKEG Kot PUuXOAOYIKEG TTUXEG Eival £§lOOU ONUAVTIKEG ME TOUG TILO
OVTLKELMEVIKOUG, BloAoyikoug Seikteg?®. H dppovtida pe enikevtpo to dtopo anoteAsi avandonoaocto
HEPOG TNG AUTOPPOVTISAG KALL AVTIUTPOCWIEVEL VAV TOUEQ OTOV OTIOLO OL G APHAKOTIOLOL UItopouV va
Sladpapaticovv onuavtiko poAo.

2.1.2. Texvoloyia kat avénuévn npocBacn otnv nAnpodopia

H texvoloyia amnoteAel Baowkd mapdyovia mou SteukoAUvel tTnv avtodpovtiba. OL e§elifelg toco
oToV OYKO TwV SlaBécipwv nAnpodoplwv yLa tTnv vysia 600 Kot otnv npocBaocn os MOPoUG Vysiag,
ouvunepllappavouévwy eKEiVWV Tou StatiBevral HEcw TOU SLadLKTUOU, £X0UV EMNPEACEL GNUAVTLIKA
TOV TPOTO LLE TOV OTLOLO TA ATOA EVOUVALWVOVTOL WOTE Va acXoAouvtal pe tnv avtodppovtida. Autd
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€XeL S1eUKOAUVOEL péow NG Xpnong Yndlakwv epyaleiwv vyeiag, NAEKTPOVIKWV ELEOMOLCEWV Kot
unevOupuicswy, epyaleiwv anopakpuopévng napakoAouOnong kot popetwv cuckevwv(wearables).
ErunAéov, £xeL mapatnpenBsi pa otpodn mpog tn Xxpnon sdpappoywv kat smartphone yia tnv
TP AKOAOUONON TWV AMOTEAECHATWY TWV EEETACEWV UYELQG KaL TNV umtootRpLén tn¢ anodaong yia
avalntnon aueong ¢povtidag. Autn n SlaBeolpoTNTA TOCO CWOTWV OCO0 KOl, OF OPLOUEVEG
TLEPUTTWOELG, VAKPLBWVY TTANPOPOPLWV EXEL CNUAVTIKEG ETMUTTWOELS YLOL TOUG GOAPLOKOTIOLOUG, OTOUG
onoioug ansuBivovtat cuxva dtopa tov npoonadolv va enefepyactolv OAa autd ta Sedopéva’l.

TNV MPOYHATIKOTNTA, OAO KOl TIEPLOCOTEPOL AVOPWTTOL XPNOLLOTIOLOUV SLASIKTUAKEG TINYEG YL val
npounOelovtal cuunAnpwpata dtatpodng Kat LATPLKEG GUOKEUEG yla TV autobepaneia, Kobwg
KOLL YLOL VO KAVOUV auTodiayvwon Kat va avalntouv OepameuTikEG EMAOYEC, HEPIKEG POPEC AKOMN
KOLL TTPLV GULBOUAEUTOUV £vav yLaTPO IOV epmioteVovTaLl. YIIAPXOUV OfjHePa SLaBEopua SLadKTUaKA
epyaleia eEAEyxou cupmTwHATWY, Ontwg ta Healthily, Ada kat WebMD, ta onoia €xouv S1eUKOAUVEL
autn) tnv g€EAEn(av kat oxtL dtadedopéva otn Xwpo HOG HEXPL OTLYMAC). OL MPOYPOUMATIOTES
npowOouv avtd ta PndLlakd epyaleia Uysiag wg HEGO yLa TOUG acBeveic va e§0LKOVOMOUV XpOVO Kot
VOl MELWVOUV TO AyX0G, KaBwg Kal yLol va TtopEXOUV 0ToUG acBeveig TV sukatlpia va avaAdapBouv tov
€AEYXO0 TNG UYELOG KAl TNG gunUePiag Toug. AvTiOeTa, TOL QUTOMOTOTIOLNUEVA CUCTHMOTA TIOU SEV
MOPEXOUV KAWVIKN Kpion N €§OTOUIKEVMEVEG afloAoynoelg evaEXeTal va petadibouv avakplBeig
nAnpodopieg yia thv uyesia kot va mpoteivouv akatdAAnAeg nmapepfaocsls. O dpappakomnolol
MHropoUV va untootnpifouv tnv autodppovtida LECW TNG AMOUAKPUCGHEVNG TAPOKOAOUONONG Kal TNG
XPNONG TNG TPOCEYYLONG TOU «ITOCOTIKOMOLNUEVOU €QUTOU», N omoia €ivat n Swadkaocio t™g
CUOTNMATIKAG CUAAOYAG Kol aVAAUGNG SESOUEVWV OXETLKA KE TOV EAUTO MG E OKOTIO TN BeATiwon
™S {WNAG HaG. XPNOLLOTIOLWVTOG QUTH TNV TPOCEYYLON, Ol GAPHOKOTIOLOL UITOPOUV VO EVILEPWOOUV
TOUG a0OEVELG OXETIKA LLE TOUG KLVSUVOUG TNG AITOKAELOTLKNG E§APTNONG QO SLASLKTUAKOUG TOPOUG,
kaOw¢ Oa Bswpouvtal onpavrtikoi dtapecoAafntég tng avtoppovrtidag.

Ou dnpoypadkég LETABOAEG KOl OL TIEPLOPLOUEVOL TTPOUTIOAOYLOOL OTOV TOMEQ TNG UYELQG, KaBwg
Kot n mavénuia COVID-19, €xouv emtayvUvel emiong tn Xpnon Ynélwakwv cupBoulwv Ko
ebapuoywv, 6iwg oocov adopd thv avtodppoviiba. H xprion Yndlakwv OCUCKELWV Yyl KN
METASOTIKEG a0OEVELEG OQVOUEVETAL va PBEATIWOEL TNV MAPAKOAoUOnon twv acOevelwv HEOW
SLEUKOAUVOEVWV LETPAOEWV UYELNG, OTtWG N YAUKOTN QllaToC, Kat TV T)Pnon nUeEPoAoyiwv, Kabwg
KoL va BEATLWOEL TN CURUOPPwWON 0T GAPHAKEUTLKHA Aywyr|, AMOTPENOVTAG TNV NApAAEWPn SGCEwWV.

2.2 H avtodpovtida wg napayovrag nov cUBAAAeL otnv KaBoAikn
Yyetovouikn Nepi®aiyn (UHC)

O NOY €xeL avadeifel TNV avtodpovtida wg CNUAVTIKO MapAyovTa yLo TRV ENITEVEN TOU OTOXOU TNG
kaBoAwknG kdAudng vyesiag (UHC)?2. ESW Kal Katpd umootnpiletal OTL N GUMMETOXH OTNV
avtodppovtiba cUUBAAAEL onuaviik@ ot ouAloyikn emiteuén t™ng KaBoAwng YyELOVOMLKAG
Nepi@aAPng (UHC)2. H KaBoAwr Yysiovopukn MepibaAPn UHC Siaodalilel 6t 6Aa ta droua,
navtol, UmopoUlV va €XOUV MPOOPOON OF TOLOTIKEG PAOLKEG UMNPECIEG UYELOG HE OLKOVOWIKK
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npootaocia. Eivat Badid plwpévn oto avOpwnivo Sikaiwpa otV Uysia Kol omattel Loxupn moALTKA
nyeoia. EMeldn oL MPooitég, MPOCPACLUEG KOl TIOLOTLKEG UMNPECLIEC vyelag ameAsuBepwvouv To
SUVOULKO TV aTtopwv, N KaBoALkr KaAAun vyeioag Oswpeital pio oro TLG TLO OLKOVOULKA OLITOSOTIKEG
enevduoelg. Miotevetal OtL oXeSOV OAEC OL XWPECG, CUUMEPLAAUPAVOUEVWV TWV XWPWV HE XAUNAO
€006 N, £XOUV TNV LKAVOTNTA VA KLVNTOTOL)COUV TOUG TOPOUG TTIOU OLITALLTOUVTOL VLA TNV EMITEVEN
™ KaBoAwkng Mpovtidag Yyeiag (KDY). H eniteuén thg KaBoAkng Ppovrtidag Yyeiag (KDY) sivon
anapaitnTn yla thv XweLig anokAELoHoUg avantuén, tThv eunpepia, tTnv wootnta Twv GUAWV Kat th
Swoaoovn??, K&Be pio amd tig mbavég cuvelopopég oulnteiton mapakdTw.

2.2.1 AvoKOTOVOUA TTOPWYV UYELOVOULKN G MePiBaAPng

H o mpodavr¢ cupBolr tng avtodpovtidag otnv kKaboAwki kaAvyn vyeiag (UHC) adopa tn
BeAtiwon NG anodotikotTNTaG oTNV aflonoinon Twv onaviwv nopwv. H auvtodpovtida anopakpuvel
N XPNON MOPWV QMO TO VOOOKOMELX KOl T MOVASEG evtatikig Oepameiog (mpwrtofaduia
UYElOVOUIK TieplBaAn) kot Baciletat pAAAov OtV OUTOVOMIOL KOL TNV OWUTOVOMIOL TOU
KaAALEPYELTAL OTA ATOMA yLo KOWEG, QOOOVOG onpaciag Kal avtofspancuoipeg nadnoeslg. Otav
g€etalel Kavei¢ Tov poAo TwV PAPUAKOTOWWV OTNV TAELVOUNON ROOOVOG onpaoiog IMPoBAnHATwWY
UYEloG 0TO KOWOTIKO dpappaKeio, n Suvatotnta aneAsuOEpwon KAWVWV VOGOKOMELWV Kol HElwonG
TWV ALOTWV OVOHOVAG yla LATPIKA €€€TaoN €lval aKOMUN Mo onpavtiky. M peAétn oto Hvwpévo
BaoiAelo £6€L€e OTL £wG Kat To 40% TwV eNOKEPYEWV G€ YeEVIKOUG LatpoU¢ (GP) adopoloav nooovog
onnooiag acBiveieg mou Oa pmopoucav TOAVWG VO OVTLMETWITLOTOUV €KTOC TOU KAWLKOU
nepBéArovtoc®. Auti n otpodr mpog tnv auvtodpovtidba Ba pnopolos va emrpéPel TRV Mo
anoteAeopatikn Kot €ykaipn napoxn ¢povrtidag, e6KA yla 600UG £Xouv Mo coPapég MabnoeLs N
cupmtwpata. H eotiaon otnv avtodppovtida Oa unopoUoe aKOWN Kot va ETTPEYPEL TILO OLKOVOMLKA
OITOSOTLKEG KOl ATIOTEAECHATLKEG Ao anoyn Xpovou unnpeoieg vysiag, kabwg n ¢ppovtida kat oL
Oepancieg Oa Atav mo aueca Stabiolpeg. EmumAéov, autd O0a wdeAoUOE KAl TOUG TTAPOXOUG
UYElOVOUIKNG TtepiBaAdng, kKabwg o Xpovog Kot oL mpoomdaBelég toug Ba Swayeipifoviav mio
anoteAeopatikd Kat Oa katsuBuvovtav otn $ppovtida acbBevwv mou amotolv Mo oUVOETEC
NapeUPACEL.

2.2.2. EolkovOpnon KOOTOUG UYELOVOULKNG TtepiOaAPng

EVw N OVOKATOVOUN TWV MOPWV UIOPEL VO EMNPEACEL ONUOAVTLKA TO KOOTOG TNG UYELOVOMLKAG
nepiBaAPng, évag AAAOG ONULOVTLIKOG TOHEQG YLOL TNV ENiTELEN £§0IKOVOUNONG ival n SLaxeipion Twv
XPOVIWV un petadotikwv acBevewwv. H epapuoyn pétpwv avtodppovtidag ya t dtaxeipion tou
SwaBitn /) Tou doduatog, yia mopddelypa, Propei va cUBAEAeL otnv mPpOAnYn Twv voonAslwv?.,
Eivau onpavtiko va Aappavovtat eniong unoyn ta Eppeca €§06a UYELOVOULKNAG EpiOaAYP NG, Otwg n
anoucia anod TV Epyacia yla ToV MPOYPAHUATIONO Kol Thv mapakoAolOnon pavtefou, emunAéov
Twv €§06wv dpovtidag Twv Maldlwv Kal TWV UETAKWACEWV. AUTEG OL £§OLKOVOUNOELS £XOUV TN
Suvatotnta va ansAevbepwoouv MOpoug yla acbeveig mou toug Xpetalovtal o ApEC Ko, Kot
EMEKTOON, VA KATALOTHOOUV TNV KaBoAwKr) KGAuyn vyeiag (UHC) o epikti?e.
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2.2.3. BeAtiwon TG ETOLUATNTOC VLA KOTAOTAOELG EKTAKTNG AVAYKNG

To 2021, ektipdrTon OTL £va oTo EVTE ATOUA 6TOV KOOMO Biwve pia avBpwriotikr Kpion??. Madli pe
ouTH TNV actafela auv§avetal n avaykn ywo autovopia kot avefaptnoia otn AYPn opBoAoyikwv
anoPACEWV CXETIKA KE TNV UYELOVOMLKN TepiBaAn. H BeAtiwon NG UYELOVOUIKAG Ttadeiag, thg
OLTOMLLKA G LKAVATNTAG KoL ) Suvatotnta va acXoAsitat Kaveig pHe Tnv avtoppovtida cuppailouv otnv
EVOUVALWON TWV ATOUWVY CE KOTAOTACEL; OTIOU OL TIAPOXOL UYELOVOULKAG TtepiOaAYng Kat oL mépot
evéEXeTaLl va pnv givar apeoa dtaBéouol. Auto LoYUEL €miong Ootav ta Atopa kaAoluviail va
BooloTOUV OTLG SIKEG TOUG YVWOELS Kot Se€L0TNTEC EMiAuonG MpoBAnuatwy yia tn ppovtida tng uysiag
KoL tNG gunpepiag toug?’. Onwg mapoatnprdnke mpoodato ME TG TOAUNMAOKOTNTEG KOL TOUG
TLEPLOPLOMOUG TTOU CUVSEBNKAV Kot pE TNV mavénpio COVID-19, n avutodpovtida Kal n avtoduvapia
€XOUV KaTaoTel AlyOTEPO pLa ETUAOYH Kot HAAAOV TTEPLOCOTEPO MLOL OAVOLYKOLLOTNTO YLOL TNV EYKOLPN
dpovrtida g vyeiag Tov atopovu.

2.2.4. BeAtiwon Tou UYLELVOU TPOTOU WG KoL TNG UYELOVOLLLKAG TtoLSElag

M onpavtikni Ituxn mov cupBAaAAeL otnv napoxr KaBoAwkn ¢ kaAuyng vyeiag (UHC) eivan n evpeia
uloB£tnon emAoywv Kot CUUNEPLPOPWV UYLELVOU TPOTOU {Wwr)¢ Ao ATOMO AO OAQ T KOLWVWVLIKA
OTPWHOTA, CUUTEPIAAUBAVOUEVWV BEATIWOEWV OTL KABNUEPLVEG OUVNOELEG TTOU OXETI{OVTAL HE TN
Statpodn, T ocwpatikn Spactnplotnta, tnv YUXIKA UYEid, TOV UMVO KOl TIG YEVIKEG CUVNOELEG
vyeiac¢?®. O pappoakonotloi Stadpapatifouv oucLacTikd PpOAO GTHV UNOGTHPLEN TWV ATOHWV yLo ThV
uLoBétnon kot tn Slatrpnon cuuneplpopwv MOV MPOAYOUV TV UYELQ, HE BETIKEG EMSPAOCELS OTNV
uyela Kat tnv eunuepia. Bpiokovtal eniong oe 1daviky B€on yla va unootnpifouv ta Atopa otn
BeAtiwon TG UYELOVOUIKNG TOUG adeiag. Aladpapartilouv Kpiolpo polo otnv eknaibevon twv
a00EVWV GXETIKA ME TNV ULOBETNON VYLEWVWV TPOMWV {WNG, KAOWE KL TNV QVTLLETWTILON 0LV GUXLWV
Kalt ot Katdppupn HUBwWV OXETIKA pE TEToLleG oUVABELEG?.0 GUVSUAONOG OLUTWV TWV TTOLPAYOVTWY
MTOpEL va £XEL ONUAVTIKN Kot BTk eNidpaon ot MPooTABEeLeg yia TNV eMiteuén TG KABOALKNAG
KkaAvyng vyeiag. To Kepalato 3 mapéxel pa o S1e€oSLkr cuATNON OXETLKA KE TOV TPOTO LE TOV
omnoio ot papaKomnoLoi uropolv va cupBAAouUV o€ AUTOUG TOUG OTOXOUG.

2.3 Epnédia otnv avtodppovtida

Ta npoéodata yeyovota, cupnepthapfavopévng tng mavénuiog COVID-19, avédel§av tnv avaykn vo
erutayuvOel n mpooBacn oOtf OAMOTEAECUATIKEG TAPEUPAOCEL autodpoviidag. Mia ONUAVTIKN
NPOKANOCN TOU avTlHeTWNi{ouv onuepa TOAAOL TMAPOXOL UYELOVOULKAG TepiBaAPng eivar n
KOOLEPWON QAMOTEAECHATIKWY TPOMWV £ULOONTOMOINONG OXETIKA ME TNV ULOOETNON TMPOKTIKWV
auvtodpovtidag Kal n enéktacn Twv napsufacswv avtoppovtidag. Mapakdtw napovotdletal Evag
KN €§AVTANTIKOG KATAAOYOG HEPLKWYV BACLKWY EUMOSiwWV.

2.3.1 AlopOpwWTIKA KOl KAVOVLOTIKA EUMOdLa
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Napd tnv npocdatn npoodo, e§akoAouBouv va vdictavial Stadopa eunodia, HeTafl TwWv onoiwv
SLapBpwtika eAAeippaT, OTIWG OL TTEPLOPLOOL OTOV XPOVO ALOKNONG TOU EMAYYEANATOG, KABwWG Kat
KOVOVIOTIKEG SOUEG, Ta omola Teplopilouv TNV autodppoviida. Ie OPLOUEVEG XWPEG EPYATLKOU
SuvaIKOU TV papUaKEiwV EXEL TEPLOPIOEL TN SLaBeouoTNTA TWV GAPHOKOTIOLWV VLA TV TTALPOXN
OUMBOUAWYV OTOUG ACOEVELG, LELWVOVTOG £TCL CNULOVTIKA TNV LKOWVOTNTA TOUG VAL EVEUVAUWVOUV TOUG
acBeveig 6cov adopd thv autodpovtidal. I AAAeG , To pdAAov neploplopévo nedio doknong tou
EMOAYYEAHUATOG TWV POPHAKOTIOLWY MIOPEL VO TAPEUNOSIOEL ONHUAVIIKA THV LKOVOTNTA TOUG va
urntootnpifouv tnv avtodppovtido’l.

Autég oL SUOKOAieg¢ pmopel emiong va yivovtar avtlAnmiég amd toug acBeveig, yeyovog mou
Snuoupyel éva emunmAéov eunodio otnv npoofaocn otnv uyslovopkn epifaAn. Ou pappakonoloi
glvat ouxva otnv KaAutepn B€on yLa va eKnadeVouv Kat va e§eTalouv TouG AoOEVELG, EKTOG Ao TNV
napakoAovOnon tnG GoPUAKEUTLKIG TOUG aywyns, aAAd AOyw KOVOVLOTIKWV TEPLOPLOKWYV, UIMOPEL
va BpeBolv va mapanéUnouv Toug aceveic micw os €va SUGAELTOUPYLKO cUoTNA. AUTO MITOPEL va
OUVETAYETOL, OF OPLOMUEVEG TEPUITWOEL, TNV aSuVapia TwV (POPUAKOTMOWWV VA TIOPEXOUV
EMELYOUOECG OVAVEWCELG ocuvtayoypadnong , va IOPOTEIVOUV oUVTAYEG N va EEKLvrijoouv Bepaneieg
ylwa Areg mabnoeig mov cuvnOwe Oa pmopoloaV Va OVILLETWTILOTOUV O€ EEWTEPLKO LATPELO.

2.3.2 OuavtAqyPelg twv GappaKomoLwy weg EUnodio

Ot avtANYP e TwV POopPAKOTIOLWY OXETIKA HE TG SKEG TOUG LKAVOTNTEG KOl TNV EKTAISEVOT) TOUG
MropoUV eniong va amnoteAécouv gunodio otnv auvtodppovtida. H éAAewn eumiotooclvng OTLG
LKAVOTNTEG TOUG VO TAPEXOUV 0pOEC CUMBOUAEG yia TRV avtodpovtida pUnopel va yivel avtlAnmti
anod toug aoBeveig, oL omoiol evdéxetal va atobavovral 0tL Sev umootnpilovral EMAPKWE yLo va
aoxoAnBouv pe tnv autodppovtida. I OPLOUEVEG MEPLMTWOELG, autr n EéAAewdn automenoibBnong
pnopei va odeiletal ot avenMapKr €eKMaidevon Kol EUMEPK MHAOnon oto mAaiclo TOU
MPOYPAUHATOG OTOUSWV TNG GAPHUAKEUTIKNAG. Evag GANOG ONMOVIIKOG TEPLOPLOMOG OTNV
avtodpovtida eival pla KouAtoupa ampoBupiog yia aAdayn, Kabwg kot pla akapPpia otnv
npocapuoyn and évav Mo napadoclako, poAo xopnynong GapHAKWY O £VAV TILO TIPOOSEUTIKO
pOAo e tPOGOeTEG KAWVIKEG EUBUVEG!.

2.3.3 Emumtwoelg tng navénuiog COVID-19

H nmavénpio COVID-19 €xeL Kavel MOAAG Atopa va §ivouv HeEyaAUTEPN MPOOOXH OTNV UYELQ TOUG Kot
va UloBetolv véeg ouunepLldopEg yia TNV EAayLotonoinon tou Kwvduvou HOAuvong Kot HeETadoong
TOU LOU, OTIWG TO OUXVOTEPO MAUGLHO TWV XEPLWV KOl OL TAKTIKEG TEXVIKEG armoAUpavong. Kabwg 6Ao
KOLL TLEPLOCOTEPA ATOUO OE OAO TOV KOOMO XPNOLHUOTIOLOUV VEEG TEXVOAOYIEG KOl CUOKEUEG, N UYEia
Ko n evegia €xouv yivel £vag ohoéva Kat 1o PndLomotnHévog XwPog, HE TIEPLOCOTEPEG SLAYVWOELS,
Oeparneieg kat emayyeApatiky BoOsia Stabéopeg katdm {itnong32.

MNapoda autd poli kot pe GAAa epumodia, n mavénuia COVID-19 £depe to 81kO TNG GUVOAO
TPOKANCEWV Kot OTILo00S PO CEWV TTOU EMNPEATOUV TNV LKAVOTNTA TWV ATOUWY VO AloXOAouvTal Pe
Vv auvtodpovtida. Adyw tng HeTadoTikAg pUoNG TOU KOpovoioU, Ta METPA UTOAONOVWONG R oL
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eVTOAEG Kapavtivag ouvéBalav ots kamowo Babud otnv anmoduynl tTwv acbevwv amo Tig
EYKOTOOTACELG UYELOVOULKN G TIEPLOAAYPNG, ELBLKA OTAV OL VEEG UMNPEDIEG, OTWG N TRAElATPIKA 1 TAL
BeAtiwpéva KukAwpata mopadoong, Oev eiyav uvAomownOel emMapPKWE. Iov OMOTEAECUA OL
KatavoAwtég evéladépovtal MAEoV OAO KOl TIEPLOCOTEPO yla TN XPNON TNG TEXVOAoylag yla Tn
Slaxeiplon TG UYELOVOMKAG TOouG MEePiBaAPnG. AutO UMOYPOHMUITEL EMOUEVWG TNV OVAYKN Yylol
Unodwakég Avosig mou Bonbouv Ttoug KATAVAAWTEG va Slaxeipifovrol TNV UYELOVOUIKH TOUG
neplOaAPn and to omitt o€ ocuvepyaocio HE TOUG ylatpolg, toug dpappakomolols Kat aAAoug
TP OXOUG UYELOVOULKAG EPiBaAyng.

2.3.4 Avaykn ywa BeAtiwon tTnG UYELOVOULKNG Ttodeiog

H vyelovouikn matdeia £xeL oplotel wg «o BaOUOG 0TOV OMOi0 TAL ATOMA £XOUV TNV LKAVOTNTA Val
Bplokouv, va Katovoouv Kal va Xpnoiuonolouv mAnpodopieg kot unnpeoieg yia va Aapfdavouv
anodAocelg KoL va avaAapBavouv SpAacelg mou oxXeTi{ovtal E TNV UYELQ, TOCO yLa TOV EQUTO TOUG
000 Ko ytoe Toug GAAoug» 3,

H éMewpn uyslovopknG maldeiag omoteAel ONUAVTIKO €umodio otnv auvtodpoviida, Kabwg
eumnodileL ta atopa va AQApBAVOUV TEKUNPLWHEVEG ATTOPACEL; OXETIKA JLE TNV VYELQ KOL TNV EUNUEPL
touc. MNapadseiypata tétolwv anodpacswv nepthapBavouv tn cuAloyn afloniotwv tAnpodopLwv Kat
Vv npooPacn ot SLaOEoueg UNnpeoieg vyeiag. Ta ATOMA ME XOUNAO €MIMESO UYELOVOUIKAGE
noudeiag teivouv va napapelovv tnv avtodppoviida Kat va InTtouv th GUUBOUAN €VOG ylatpou
vwpitepa anod 6,tL eival arapaitnto yla pikpég Mo GELg OV UOXWPOUV oo HOVEG Toug3?.

2.3.5 Anodotikotnta tou poptou epyaciog

OL pappakomnoloi avilpeTwni{ouv cuxva MOAAAIAEG LECELS OTNV EPYACia TOUG, OL OTIOLEG LIMOPOUV
va odnynoouv oe mpoPAnuata YPuxlkAG Uyeiag Kot emayyeApatikn £§ouBévwon. Metadly twv
MaPAYyOVIWV TOU E€NMnpPedlouv TNV amnoteAecpatikn Slwaxeipion tou ¢optov epyaociag
ouykataAéyovtal, HeTafl GAAwv, n Staxeipion twv eAAeiPewv GaApHAKWY, N SUVAHUIKOTNTA TOU
MPOOWTILKOU, N SLAXELPLON TOU MPOCWTILKOU, N MAPOXH UNMNPECLWVY, Ta KATAAANAQ poVTEAQ apolBwy,
KaOwg Kat n acpalela Kat n eunuepia. H mavénuio tou COVID-19 av kot entdeivwog, otnv ouoia
aVESELEE aUTAV TNV KATAotaoh, KaOwe og TMOANEG MEPLOXEG TOU KOOHOU Ta PapHOKELQ TTOPEUEIVAV
OLVOLYTAL OTO KOWVO KOTA T SLAPKELO TWV TIEPLOPLOTIKWV METPWVS,

H xpnon yndiakwv epyaleiwv, Onwg KotdAAnAo Aoylopiko Slaxeipiong amobspdtwv Kat
SLaSIKTUAKN EKMALSEVON YLOL TO TTPOCWTILKO, UIOPEL VA AIOTEAECEL MEPOG TNG AUONG.

2.3.6 EAAewn KatdAANAwvV HOVTEAWV apoLBAG

Ta oAoéva Kall MEPLOCOTEPQ OTOLXELQL OXETIKA KE TNV OIMOTEAECUATIKOTNTA KAl TN XPNOLHOTNTA TWV
POopUAKEVUTIKWY UMNPECLWVY oV unootnpilouv tnv autodppovtiba Sev ocuvodelovtal amo Mo
onuavtikg aAlayn ota poviéAa apoBng Twv ¢pappakeiwv. H maykoopia Kuplapxio Twv HoVTEAwY
apolpig mou Paciloviar ota mpoidvta, ocuxva Sesopelel TOug appakomoloug va Sivouv
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npotepalotnTa otn S1afson PpapUAKwWY EVavTL TNG APOXNG AAAWY UTNPECLWV UYELAG YLA TLG OTIOLEG
6ev apeifovrtal. Auto KaOLoTA TN MAPOXN TETOLWV UMNPECLWYV 1N Blwotpin. MeAAovTikol TapAyovTEeS
nov Oa cuppalouv otnv mpowBnon tn¢ avtodppovtidag meplthapfavouv Kivntpa apolBig yia
UTtNPEOCLEG OTOUC TOUELS TNG UYELOVOMLKAG Ttatdeiag, TnG MPOANY NG acOeVELWV Kal TG UYELOVOMLKNG
eknaidevong®.

2.3.7 EKnaidsuon Kot avantuén Tou £PYaTLKOU SUVALKOU

OL yvwoelg Kat ot SeELOTNTEC TOU QIALTOUVTAL ylo TNV TOPOXN UNnpecwwv autodpovtidag
TPOCAPOCHEVWV OTLG AVAYKEG AOLTOUV OUVEXH ETUKOLPOTIOLINCN HECW SPAOTNPLOTHTWV GUVEXOUG
EMOYYEAHATIKAG QVAMTUENG KOl SpaoTnplotATwV OUuveXOUG ekmaideuong. OL SLaMPOCWTIKEG
6eflotnNTeg, OoUpMEPAAUPBAVOUEVNG TNG EMIKOWWVING KoL TNG Katavonong tng oaAAayng
oUMnEPLPOPAG, ELVAL CNUOVTIKEG OXL LOVO YLA TNV TIPOETOLHACIO TWV HEAAOVTLIKWV ENMAYYEALATLWV
UYELOG OE TPOTMTUXLOKO EMIMESO WOTE VA MAPEXOUV UTNPECLEG AUTOPPOVTISAC HUE EMIKEVIPO TOV
aoBevry, aAAd Kal ylo TRV OVATTUEN KoL TNV €mKailpomnoinon twv dsflotitwv toug Kad’ oAn tn
SLApKELA TNG EMAYYEAMATIKAG TOug otadiodpopiag. EmumAéov, t0 POUPHAKEUTIKO TPOCWIILKO
Xpelaletal epyoAeio Kol eKMAISEUON OXETIKA ME OUTEG TG SEELOTNTEG, MPOCOUPHUOOHEVEG OTLC
TP OLYLOLTIKEG OVAYKEG KAOE KowvoTnToge.

2.3.8 Opadikn cuvepyacio LETOEY TWV EMAYYEAROTLWV

Ta doappakeia anoteAoUV AVANMOOTIOOTO OTOLXEIO TWV CUOTNHUATWV UYELOVOMKAG TEPLOAAY NG,
SleukoAUvovTag TNV enKowvwvia pe dtadopoug MapoXoug VYELOVOULKNG TtepiBaAPng. MpokARCELS
otn Staxeiplon Twv GapUAKWY KoL 0T SIKTUA TTOLPOLTTO TG TTPOKUTITOUV OTAV N EMLKOWVWVIA LETAEL
TWV MOPOXWV UYELOVOULKNG MEPIOaAYPNG Katd T SLapkela Twv petapacewv thg Pppovtidag eival
OQVEMAPKNAG, 1 Otav oL mAnpodopieg yia tov aocbeviy Sev eival apeoca MPOOPACLUEG OTOUG
dappakonololc HECW TwV LATPKWV PAKEAWV Tou acBevoug. EmumAov, n €Kmpoownnon Twv
dbapuakeiwv oe €Ovikad Siktua xapagng mMoALtikng Kat ota mAaiola pwtofaduiag ppovtidag sivat
anapaitntn €dav ot ¢dappakonool Mpokewrtar va ocuvunepiindBouv otn Swadikacia ARYPng
anodpAoewV yLa TV avantuén noAttikig vysiog3®,

OAa autd ta eumodia ival onUAVIKA yla Toug ¢apuakomnolols, Wote va nmpowbrnoouv thv
autodpovtida os TomKko, OViKO Kot mepLdpePELAKO eninedo.

3 O pOAoG TWV PAPHUAKOTTOIWY OTNV UTTOCTAPISN TNG
EVNMHEPWHEVNG AUTOPPOVTIOAG

To Kepalato 3 {ekva eotid{ovtag otov poAo TwV GpapHAKOMOLWVY GTNV UNOCTAPLEN TWV ATOUWV GTNV
nopeia Toug pog tnv autodppovtida Kot eEeTALEL TOUG TPOTOUG KE TOUG OTtoioug oL pappakomnotoi
UIopPOoUV va BEATLWOOUV KOl VoL SLEUPUVOUV TAL EMINMES AL UYELOVOULKNAG TTALSELOLG EVTOG TWV KOWVOTHTWVY
TouG. E€etalel eniong to pnéAAov tng auvtodpovtidag Kot Tov poAo opyavicpwyv, onwg n FIP kat ot
OPYOAVWOELG-HEAN TNG, OTNV UTOOTAPLEN TWV GapHAKOTIOWWVY, TPV OAOKANPWOEL pe pa onueiwon
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OXETIKA HMe TNV 0pBn Slaxeipion twv dappdkwv Katd tnv kabodnynon twv amnopdacswv
auvtodpovtidag.

3.1 O pappakomnoloil w¢ agLOMLOTEC TOTILKEG TTNYECG MANPodopLWV

O papaKomoLol TNG KOWATNTOG ELVaL EMAYYEALATIEG UYELOG TTPWTNG YPOLMIG, TPOOLTOL GTO KOLVO,
oLomnoiol Bpiokovtal o BoALKr) O€0N OTO EMIKEVIPO TWV KOLVOTATWV MG, YEYOVOG TTOU TOUG TPOCSidEeL
pia povadikr B£on ywa tnv napoxrn ¢povtidag otoug acbeveic. OL dpappakomnolol ATav mavra Kot
ouve)ilouv va Bpiokovtal o€ otevr) enadn LE Ta HEAN TWV KOLWVOTHTWV TOUG, CUMMEPLAAUBAVOUEVWV
OTOMWV Onmd OAQ TO KOWWVIKA OTPWHATA. ITNV TPOYHATIKOTNTA, OL aoOevel cuvavtouv
dappakonololg o ocuxva and aAAoug emayyeARATIES UYELQG.

Ot dapLAKOTIOLOL EVNHEPWVOUV CUCGTNHATIKA TOUG ALOOEVEILG OXETIKA LE ATTOTEAECHATIKOUG TPOTIOUG
Staxeipong pkpwv mabrnoewv Kat MPOANYNG aoOEVELWV HEOW MHLOG OXEONG EUMLOTOOUVNG KOl
adoociwong. OL dappakomowol eivar eniong KoaAd eKMASEVMEVOL yla va  eKMALSEVOUV
OLTIOTEAECATIKA TOUG ALOOEVELG KOl v TAPEXOUV GUUPBOUAEG BACLOMEVEG OE TEKUNPLA OE €va EUpUL
daopa Ospatwv, cupnep\apBaVOUEVWV TwV MAPEUPAcEwWV autodpovtidag Kal tTnG XPrnong Kn
ouvtayoypadoUpevwv papudkwv otn Bepancia Aruwv nadnoswv3’-38, AutA n eyyltnta enutpénet
otou¢ PapPAKOTIOLOUG VO TTAPEXOUV UTINPECLEG LYELOVOMLKNG TepiBaAPng eotialovtag o Baoikad
otolxeia péow OSwadopeTtikwv TMPooeyyloswv, OMwG n eotiacn otov acBevy, n Slaxeipion
b apHAKEVTIKAG AyWYNG, N EMKOLWVWVIA KOL O CUVTOVIOMOG TNG ppovTidag, n Eykaipn mapakoAouOnon
ano €vav TMAPOXO UYELOVOMLKNG TeplOaAPnG kabwg kot n eknaidsvon kot kabodriynon twv
acBevwv®.

Map' OAa autd, undapxouv TOAAQ EUMOSLA OTN CUMMETOXN TwV (GAPHAKOTOWWY 0TV Mpowdnon
npwtoBouAlwv avtodppovtidag. AUTA Ta EUNOSLa TEPAABAVOUV TO TIEPLOPLOMEVO TTESLO MPAKTIKAG,
TNV QVEMOPKN EKMAISEVON KA TN SLOTAKTIKOTNTO TOU EMAYYEAROTOG VO TIPOCGAPLOOTEL GTO CUVEXWG
petaBaAAopevo nepBdAlov uystovopkng epifaAPngt®, kat cuxva emidevwvovtat anod

TN XPOVLO UTTOEMEVSUOT OTOV TOUEQ TWV KOLWVOTIKWV GOapHOKELWV.

3.2 H enidépaon tTwv GopaKomoLwV otV UYELOVORLKN Ttaldeia

H vyslovouikn nawdeia Oewpeital EVPEWG WG £vag amod Toug Bactkoug TUAWVEG TG avtodpovtidag,
OnMwG amodelkvieTal and &ladopeg £VVOLOAOYLKEG £pUnNVELEG TG autodpovtidag, Kot eivoal
anapaitntn téco ywa tn ARYPn autovopwv anopdcswv 000 Kal ywa tn Steaywyr] ouoLOOTIKWY
ou{NTOEWV HE TOUG enayyeApatieg vyeiag. H vyslovouikr madeia emnpealetal oe peyalo Babuo
ano 81idopoug MAPAYOVTEG, OTWG TO ENMINESO ekMaibevong Kat n mpooBaocn o€ nnyEg MTAnpodopLwWV.
H xaunAn vyelovopikn natdeia anoteAel £éva koo npofAnua, Wiaitepa o€ atopa He XapunAotepn
KOLVWVLKOOLKOVOLLLKE) KATAOTAON, OE ATOMO LLE TEPLOPLOHEVN EKtaiSeuon Kal o€ NAKLwuEvouc?C. Ou
OUVETMELEG TNG OVETOPKOUG UYELOVOMLKAG Ttadeiag neplthapfavouv SUCKOALEG otnv THpnon twv
08NYyLWV OXETIKA HE TA OgpaMEUTIKA OXAHATA, OSUVAMIA KATAVONONG TWV GCUMBOUAWV ToU
TaPEXOVTAL AMO TOUG MOPOXOUG UYELOVOMIKNAG TepiBaAPng kat, teAkd, au§nuévo KOOTOG TOU
OUCTHMATOG UYeiag AOyw autwv twv mapefnynoswv. EmutAéov, n BeAtiwon kat n Siatipnon
EMOPKWV ETUMESWY UYELOVOMLKNG Ttodeiag amoteAel MPOKANON yia OAEG TIC XWPEG KOl TIG
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neplpEépeleg, ave§optATWG ELcodpatoct. Ta oTolyeia OXETIKA ME Ta EMIMES A UYELOVOMIKNG TtaLtSeiog
elval meploplopéva Kat motkiAAouv avaloya pe to mepBAAAOV oto omoio GUAAEXOnkav. MNa
nopadeypa, otig Hvwpéveg MoAwteieg, exktipatal 6t to 36% tou MANOUCHOU, IOV AVTLOTOLXEL OE
TePIMou 90 EKATOHMUPLA ATOA, EXEL TIEPLOPLOMEVN LKAVOTNTA KATAVONonG Twv TAnpodoplwv yla
tnv vuysia. H BeAtiwon tng uyelovoukng matdeiag eivalr amapaitnn yw ™ PBeAtiwon tng
avtodppovtidag o€ OAEG TIG XWPES Kat Ta tepLBaAiovta’?,

Ynidpxouv 81addopol TpOmoL e TouG omoioug oL GapHOKOTOLOL UITOPOUV VA BEATLWOOUV CHHOVTLKA
To EMINESA UYELOVOUIKAG TtaldEiag, KABWE KoL VoL EVOUVOLWOOUV Tl ATOMO WOTE VAL KATOLVOROOUV
BOLOLKEG TTUXEC TTOU OXETI{OVTOLL LLE TIG AVAYKEG TOUG O€ OEpata uyeiag Kot evefiog. AuTO EEKLVA UE TN
Snuoupyia evog mepBAAAOVTOC «XWPIG VIPOTI» OTO OMOio TA ATOMO WIMOPOoUV va umofAaAAouv
EPWTAOELG KAOWG KoL vat AQBAVOUV N ETIKPLTIKEG OTTAVTHOELG Kol evOappuvon yia tn BeAtiwon thg
gEUNUEPLOG TOUG, AVEEAPTNTA QMO TO EMIMESO TNG UYELOVOUIKNAG TOuG tadeiag. Ol pappakonoloi
MopoUlV va To €mITUXOUV aUTO avayvwpilovtag TG LKOVOTNTEG TwV AcOevwv Kol To eninedo
OUMUETOXNG TOUG Ot oulntNoElg Mou oxetilovtal HE TNV Uyeia. Katd Cuvémela, Mmopouv va
TPOCGAPLOCOUV TOV TPOTIO LLE TOV OTTOL0 MAPEXOUV TIG TANPodopieg Toug. Ot “ywpol” GUUBOUAEUTLKNG
ota pappaKeio- Omov eival SLaBEotpol - Umopouv va napEXouv £va 1o KatdAAnAo nepiBaiiov yia
ToUG a00eVELG, WOTE VoL EKPPACOUV OAEG TLG EPWTIOELG KALL TLG AVNCUXLEG TOUG.

M @AAN p€B0S0G yia TRV mpowOnon kot tn StacdAaAion NG UYELOVOUIKAG Ttadeiag mepAapfavel
TN XPION TNG TEXVLIKNAG TNG «ovamopoywyne». Autr) ouviotatal oto va I{nteitat and ta atopa vo
enavaldaBouv pe Ska toug Aoylwa O,TL £XeL oulntnOsi mMponyoupévweg. AutO MMOpEeL emiong va
ouvodevletal anod tn xprnon oxediwv n dtaypappdatwv. EmutAéov, ol pappakonoloi punopolv va
XPNOLLOTIOLOUV LA CUMUETOXLKN TTPOCEYYLON S18A0KAALNG KATA TNV EVUEPWON TWV ACOEVWV, OTWG
TO VO EMLTPEMOUV OE KATIOLOV VO LETPAEL TA SLoKia Tou KaBw¢ eEnyouv to pappako | va InTtouv ano
Tov acBevi va Sei§eL MwG XpNOLLOTOLELTOL Ll CUCKEUN METPNONG TNG YAUKOING OTO aipa. AUTEG oL
OTPATNYIKEG EVOUVALWVOUV T ATOpa va avaAdBouv evepyo pOAo otn Slaxeiplon tng Vyeiag Toug.
Katd tnv aAAnAenidpaon pe toug acBeveig, eival onpavtiko ot pappakomnoloi va Bupouvtal va
Xpnotpomnolovv « Ak mpog tov acbevi» yAwooa Kot va anodeUyouv TNV opoAoyia TOU TOHEN TNG
UYEelOG Ko TIG TePIMAOKEG, AeMTOMEPELS €ENYNOELS. EAV SEV TO KAVOUV QUTO, UMOPEL va MELWOEL n
LKOVOTNTA TWV A0OEVWV VA KOTOVO|GOUV ONOVTLKEG EVVOLEG KOLL VOL XALOOUV OUCLOLOTIKA pnvUpoTa
TIOU TIPETIEL VAL ATLOKOWLICOUV .

‘Eva GAAo {ATnua TOU OUXVA CUVSEETAL LE TO XOUNAO EMIMESO UYELOVOUIKNAG MaLdeiag eival n un
TPNoN ™G GapHAKEUTIKAG aywyng. Ol acBeveig mou Sev eival o B£on va €xouv npocPaon Kat va
KOTAVONOOUV TIG amnapaitnte MAnpodopieg OXETIKA ME Ta cuvtayoypadnuéva GapHAKEUTIKA
oxnuata evééxetatl va atcddavovrat Alyotepo eUNMAEKOEVOL OTH SLOXELPLON TNG UYELOG TOUG, YEYOVOG
TIOU UMOPEL va 08NYNOEL OE 1N THPNON TNG aywyrG, KAKr SLaxXEipLon Twv Xpoviwv nabrioswv Kot
peyalUtepn mbavétnta voonhsiag®?. Ze autd to mAaiolo, n FIP avéntuée npdodata spyalsia
OXETLKA ME TNV avaBewpnon TS PapULAKEUTIKNAG aywyrg Kot thn Xprion Gaprakwy, Kabwg Kot OXETIKA
LE TOV GUVTOVLOMO TNG PAPUOAKEUTIKNAG QYWYK)G, TIPOKELMEVOU VAL UTIOOTNPLEEL TOUG PaPHAKOTIOLOUG
otnVv eykabidpuon autwv TwWV CNUAVTIKWY UNtNPECLWV OU cUMBAAAouv oth BeAtiwon thg THPNONG
™G GAPHAKEVUTIKAG OlyWYNG, TNG QUIOTEAECUATIKOTNTOG TWV POUPUAKWY KOL TWV ATOTEAEGUATWYV yLa
v uysia. M Kataotacn mARPoug tHPNOoNG tng GOPUUKEUTIKAG aAywyng Kol OepameuTiKig
otaBepotntag Unopel va odnyrnosl o€ KaAutepn autodppovtida, kabwg ot aocBeveic eival mo
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Klwvntomotnpévol va Stepsuvioouv cuvOnkeg avtodppovtidag kat AVoeLS yia T eEAadpég madnoelg
touc®,

‘Evag AAAOG ONUAVTIKOG TOMEAG OOV Ol GOAPHOKOTIOLOL UIOPOUV VA BEATLWOOUV TNV UYELOVOLLLK
nadeia eivar n Pndakn vystovopkn nondsia’t. Ta Pndlakd epyodeia kat to Stadiktvo éxouv
auNoEL TNV MoooTNTA TWV MANPOodOoPLWV UYELXG TTOU gival SLaBEoLEG 0TO EUPU KOLVO KoL EXOUV TN
Suvatotnta va BonBbrioouv otn Slaxeipon Twv Xpoviwv nabncewv. Qotdoo, yia MOAAQ Atoua, N
ENeWn eumeplag KoL KOTAPTIONG OTNn XPNoN NG TeXVoAoyiag mepLlopilel TNV LKAVOTNTA TOUG va
€Xouv mpocfaocn Kol va Katavoouv Tig mMAnpodopleg yia tnv vyeia, KabBwg Kat va avaAvouv ta
anoteAéopata Twv eEETACEWV OTOo onpeio mepiBaAPng (watpeio, pappakeio). Autn n dwadopa
Mropel va auv§nosL To xaopa otnv auvtoppovtida HeTafy OHASWV ATOMwWV OMou nén uUMAapXouv
OVLOOTNTEG OTNV LYl AOYyWw MaPayoOvVIWV ONwG To EL00SNUA, N MPocacn otnv TEXVoAoyia Kot n
eknaidesvon.

3.3 To puéAAov ™G PapUAKEVUTIKAG Kot TNG avtodpovtidag

OL moAwtikég Oa mpénel va avtkatonmtpilouv mo gpdpavws ta odpéAn tng auvtodppovridag,
Katadelkvoovtag Wlaitepa nwg n avtodppovtida pnopei va BEATIWOEL TNV UYELQ KOL TV EVUNHUEPLA OE
OUVOUOOMO HE TO EMICNUO OUCTAHATO UYELOVOMIKAG TepiBaAng. Ta woxupd oucthpata
UYELOVOULKNG TeplOaAPNg Oa mpémer va evéuvapwvouv O00UG ackoUv autodpovtida. Ot
KUBEPVNTIKEG UYELOVOULKEG APXEG UIOPOUV va tpowBnoouv TNV autodpovtida nmapEXoviag oTov
TANOUGHO OTMOTEAECUATIKEG, QTMOSOTIKEG KOl XWPLC QIMOKAELOHOUC UMNPECie¢ Mpwtofaduiag
neplOaAPNG, W6lwg HECW TWV KOWOTIKWYV PapHAKELWY, TIOLOTIKWV TANPOGOPLWY UYELOVOULKAG
nepiBaAPng Kat eUKOANG MPOOPAONG OE UNMNPECLEG TTPOANTITIKAG GPPOVTISAG KOl CUUTTANP WHATIKAG
dpovtidag. MakponpdBeoua, ta cuotipata Oa enwdeAnBolv And TNV ANMOTEAECHATIKN KOTAVOUNA
TWV NOPWV OE UNNPECieC MPpwToBaduiag Kot e§edikeupnévng ppovtidag.

Anattouvtat aAlayég t0co ot eninedo aocBevol¢ 600 KoL ot eminedo ouotnuatog uyeiag. H
HETATPOT TWV MAONTIKWY AcOEVWIV OE EVEPYOUG CUMUETEXOVTEG TTOU EUNTAEKOVTOL OTN SLaxeiplon
™G Vyeiag Toug, KaBwg Kat n €§EAEN TWV CUCTNUATWY UYELOVOULKAG MEPIBaAY NG and cuotipata
Oepanciog acBevelwv o€ cuotpata TPOANY NG, eival anapaitnTeg yia tTnv npoodo TG UYELOVOHLKAG
nepiBaing.

H dapuakevtikn €xel e€eAixOei onpavtikad TG teAeutaisg deKaetieg e tponoug nou Bonbolv to
enayyeApa va umnootnpilel tnv auvtodppovtida. Qotoco, Aappfdavoviag unoyn ta UnoOdla mou
oulntOnkav oto Kepdalaio 2.3, unmdapxeL akOun TOAUG Spopog mou mpémnel va Stavubel. Eva
ONMAVTIKO EUNOSLO Eival 0 TPOTOG PE TOV OO0 TO EMAYYEALA AVTIAQUBAVETAL TOV EQUTO TOU. EAv n
dappakevtikn pokettal va e€eAXOel, petafaivovtag and pia vootpornia « anAwg SLaVoREWV Kol
MWANTWV» OE HLO TIO KALVIKE, ETUKEVIPWHEVN otov acBevi ovtotnta, Oa mpémnel va KataBAnBouv
ONMOVTIKEG TPOOTIAOELEG. ZUYKEKPLUEVA, OL TTAPEUPBATELS TwV PAPUAKOTIOLWY 0T Bgpamneia pe pn
ocuvtayoypadoUpeva pappaKka gival EVPEWG AMOSEKTEG KOl UIOPOUV va odnynoouv os BeAtiwon
TWV OMOTEAEHATWV TWV AoOEVWV.

Eivaw eniong anapaitntn n BeAtiwon tng ekmaidsuong Kot TNG KATAPTLONG, WOTE TO GAPHAKEUTIKO
TMPOCWIILKO va €ival £€ToHo va unootnpilel toug aoBeveic KAt TNV £VOOXOANCK TOUG ME TNV
avtodpovtida. Av Kal ta éyypada kabodrynong propouv va Bonbrncouv toug papuokonolols o
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auta ta {ntipata, eEakoAouBEel va UTTAPXEL AVAYKN YLO TIEPALTEPW HOOAHATA, EMAPKNA KATAPTLON
Kol Blwpatikn pabnon écov adopa tnv avtoppovtida.

Yrnidpxel ovaykn ywa avénpévn Pndlakn Uyslovopknp modeio petafy twv  anodoitwv
dbappakevtiking. Kabwg ta nAeKTpovikad apxeia vyeiag katta Pndlonomnpéva dedopéva yivovtat no
ocuvnOwouéva, sival amapaitnto ot anodoltol va UMopoUVv €UKOAX Vo KOTAVONOOUV Kol va
£PYOLOTOUV HE QUTA TOL CUCTH AT KoL va SLEEAYOUV TNV amapaitntn EpEuva yLa Vol anavTiooUV G€
gpwtApata avtodppovtidag.

ITOV ONUEPLVO TOYKOOULOTOLNHUEVO KOGHMO, N mpowOnon tng auvtoppovtidag otov TOHEA TNG
bapHAKEUTIKAG O QAIMOLTOEL Ll CUVTOVIOMEVN Kol UAAOYLKN tpoomtaBsia o€ oAGKANpPN th Xwpa
pag. H mpoodog tou papHaKEUTIKOU emayyEApatog anoteAel avapdifola évav Koo otoxo yia
OAOUC TOUG EMAYYEARATIEG KOL TOUG UTTOOTNPLKTEG TNG POPAKEUTLKIG GE OAO TOV KOOWO.

EruuntAéov, n €kBeon tng FIP pe titAo «H @apuakeutikn w¢ mUAn npog tn ppovrtida: Bondwvrac toug
avIpwrmou¢ npo¢ KaAUTEPn uyesia» UNMOYpaMUilel TNV £vvola TNG OSLEUKOAUVOMEVNG N
oUpBoUAeUOEVNG autoBepanseiag, KaBwe Kat Tov poOAo Tou UmopolvV va Siadpapaticouv ot
dbappakonoloil wg Stapecodapntég otig anopaocsig avutodppovtidog nou AapBAVoOUV oL KATOUVOAWTES
KOTA TNV €MAOYN Kat T Xprion pun ouvtayoypadoupevwv (over the counter) pappdakwv. OL ZtdxoL
Avantuéng tng FIP mou Oeoniotnkav to 2020 Xapdooouv £va Opapa ywo To MEAAOV TNG
dbappakeUTIKAG, cupnepAaUBavopévng TG avtodpovtidag, pEow 21 otoxwv. OLotoyol 5 (Avamrtuén
wKavotAtwv) Kot 15 (Ppovtida pe enikevipo tov avOpwmo) eivat LéLaitepa oXETKOL LE TRV TpowOnaon
¢ oavutodpovtidag. Xpnowomowwvtag Siwadopa epyaldeia, Eyypada Kat gyxeEpidia, ot
dappakonolol propouvv va emdwéouv va yivouv e€eldikeupévol uneuBuvol tng avtodppovtidac,
OKOAOUOWVTOC Lo TPOOEYYLON HE EMIKEVTPO TOV AvOpwo.

Zta npooaptApata nou Oa akoAoubrijcouv Ba mapouoiactouv £§L StadopeTikol Baotkol TOUELS TG
autodpovTidag: 0 MOVOAALHOG, T YOLOTPEVTIEPLKA TMPOPBARHATA, O LUOCKEAETIKOG TTOVOG, O TIUPETOG
ota natdid, n osfovalkny vyeia, KaBwg KoL N anoAvpavon Kot to ¢papHakeio Kat AAAEG cuxva
OITOVTWLEVEG OTO XWPO TOoU PapUAKEIOU ATLEG MAONOELS, £T0L WOTE OAEG QUTEG OL EVOTNTEG Vol
AMOTEAECOUV £Va TEKUNPLWUEVO «EPYAAELO» BONOELOG OTNV KAONHUEPLVA TIPOKTLKN.
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	Αυτό το έγγραφο του ΠΟΥ στοχεύει στην προώθηση μιας προσβάσιμης και συνδετικής γλώσσας για ερευνητές, υπεύθυνους χάραξης πολιτικής και διαχειριστές προγραμμάτων υγείας σε πέντε βασικούς τομείς:
	• Σύνθεση στοιχείων και έρευνας
	• Προώθηση της υπεράσπισης και της επικοινωνίας
	• Διεξαγωγή εθνικών απογραφών και αναλύσεων τοπίου
	• Διατύπωση αναγκών με βάση τις προσδιορισμένες προκλήσεις του συστήματος υγείας  και
	• Διατύπωση επιχειρησιακών παραμέτρων για καθοδήγηση εφαρμογής7.
	Οι παρεμβάσεις ομαδοποιούνται γύρω από διαφορετικά κύρια προφίλ χρηστών, συμπεριλαμβανομένων των αυτοφροντιστών και των φροντιστών, των εργαζομένων στον τομέα της υγείας, των διαχειριστών προγραμμάτων υγείας και των υπευθύνων χάραξης πολιτικής υγείας,...
	Μέσω των προαναφερθέντων ρόλων, οι φαρμακοποιοί μπορούν να ανταποκριθούν στις ανάγκες υγείας των ανθρώπων υποστηρίζοντας παρεμβάσεις αυτοφροντίδας και βοηθώντας τους να ξεπεράσουν τις προκλήσεις του συστήματος υγείας. Αυτές οι προκλήσεις είναι ποικίλε...
	1.1.2 Δείκτης Ετοιμότητας Αυτοφροντίδας
	Η Παγκόσμια Ομοσπονδία Αυτοφροντίδας ξεκίνησε πρόσφατα έναν Δείκτη Ετοιμότητας Αυτοφροντίδας που χρησιμεύει τόσο ως πλαίσιο για την εφαρμογή της αυτοφροντίδας όσο και ως εργαλείο υπεράσπισης για την ιεράρχηση της αυτοφροντίδας στις ατζέντες υγείας και...
	Οι φαρμακοποιοί διαδραματίζουν ιδιαίτερα σημαντικό ρόλο στην προώθηση του δεύτερου παράγοντα (ενδυνάμωση καταναλωτών και ασθενών), καθώς εργάζονται σε άμεση επαφή με τους ασθενείς καθημερινά και μπορούν έτσι να τους ενδυναμώνουν τακτικά ώστε να κάνουν...
	 Να ξεκινήσουν μια παγκόσμια εκστρατεία ευαισθητοποίησης με στόχο την αποσαφήνιση και την εναρμόνιση των ενδιαφερόμενων μερών γύρω από τον ενιαίο και παγκοσμίως αναγνωρισμένο ορισμό της αυτοφροντίδας του ΠΟΥ, ώστε να εμπνεύσει δράση και να ενώσει τα ...
	 Να καταρτιστεί ένα νέο «παγκόσμιο σύμφωνο» για την αυτοφροντίδα, με απώτερο στόχο την υποβολή νέου ψηφίσματος του ΠΟΥ σχετικά με την αυτοφροντίδα.
	 Να αυξηθεί η ποσότητα και η ποιότητα των πληροφοριών για την αυτοφροντίδα που διατίθενται στους καταναλωτές.
	 Εκπαίδευση και παροχή κινήτρων στους παρόχους υγειονομικής περίθαλψης ώστε να προτείνουν προϊόντα και πρακτικές αυτοφροντίδας.
	 Κλιμάκωση των ψηφιακών λύσεων υγείας σε συνδυασμό με την ανάπτυξη διεπιστημονικών ομάδων φροντίδας.
	 Να δημιουργηθεί μια ευρύτερη συμμαχία υποστηρικτών της αυτοφροντίδας, προκειμένου να καταδειχθεί ότι οι επενδύσεις στην αυτοφροντίδα οδηγούν σε υγιέστερους πληθυσμούς και χαμηλότερο κόστος και
	 Να ενθαρρύνουν τις κυβερνήσεις να «συνδέσουν τα σημεία», εξασφαλίζοντας πιο συνεκτικές πολιτικές υγειονομικής περίθαλψης και κανονιστικά πλαίσια σε όλο το φάσμα των στρατηγικών, των σχεδίων και των προγραμμάτων που αφορούν την αυτοφροντίδα.
	Για να διασφαλιστεί η βέλτιστη παροχή πληροφοριών και υπηρεσιών στους ασθενείς σχετικά με την αυτοφροντίδα, είναι επίσης σημαντικό να καθιερωθεί διεπαγγελματική συνεργασία μεταξύ διαφόρων ενδιαφερόμενων μερών και επαγγελματιών υγείας. Όπως και ο δείκτ...
	1.1.3 Πλαίσιο επτά πυλώνων
	Το πλαίσιο των επτά πυλώνων αποτελείται από επτά τομείς ή «πυλώνες», με κάθε πυλώνα να περιγράφει ένα σύνολο δραστηριοτήτων που μπορούν να αναλάβουν τα άτομα για να βελτιώσουν και να διατηρήσουν τα βέλτιστα επίπεδα υγείας και ποιότητας ζωής. Αυτές είν...
	1. Γνώση και υγειονομική παιδεία
	Ο πυλώνας γνώσης και υγειονομικής παιδείας περιλαμβάνει την ικανότητα των ατόμων να λαμβάνουν, να επεξεργάζονται και να κατανοούν τις απαραίτητες πληροφορίες και υπηρεσίες υγείας για να λαμβάνουν κατάλληλες αποφάσεις υγείας. Η βελτίωση της υγειονομική...
	2. Ψυχική ευεξία, αυτογνωσία και ικανότητα δράσης
	Η αυτογνωσία και η ικανότητα δράσης αντιπροσωπεύουν έναν σημαντικό πυλώνα, καθώς θεωρούνται βασικά σημεία εκκίνησης για όλες τις μελλοντικές δραστηριότητες αυτοφροντίδας. Οι δραστηριότητες σε αυτόν τον πυλώνα περιλαμβάνουν τη γνώση των τρεχουσών δεικτ...
	3. Φυσική δραστηριότητα
	Η τακτική μέτριας έντασης σωματική δραστηριότητα βελτιώνει σημαντικά την καρδιοαναπνευστική και ψυχική υγεία. Ως εκ τούτου, η τακτική αφιέρωση επαρκούς χρόνου σε αθλήματα και δραστηριότητες και η μείωση της καθιστικής συμπεριφοράς είναι σημαντικό να λ...
	4. Υγιεινή διατροφή
	Ο πυλώνας της υγιεινής διατροφής ενισχύει τη διατήρηση μιας θρεπτικής, ισορροπημένης διατροφής με κατάλληλη πρόσληψη θερμίδων.
	5. Αποφυγή και μετριασμός κινδύνου
	Ο πυλώνας της αποφυγής και μετριασμού κινδύνου υπογραμμίζει δράσεις ή πρακτικές πρόληψης της υγείας, όπως η διακοπή του καπνίσματος, ο περιορισμός της χρήσης αλκοόλ, η χρήση ασφαλών και αποτελεσματικών εμβολίων, η άσκηση ασφαλέστερου σεξ και η χρήση α...
	6. Καλή υγιεινή
	Η υιοθέτηση τακτικών πρακτικών υγιεινής, όπως το τακτικό πλύσιμο των χεριών, το βούρτσισμα των δοντιών και το πλύσιμο των φαγητών, είναι ένας επιπλέον πυλώνας που συμβάλλει στην αυτοφροντίδα.
	7. Ορθολογική χρήση προϊόντων και υπηρεσιών
	Η ορθολογική χρήση προϊόντων, προϊόντων και υπηρεσιών υγείας, συμπεριλαμβανομένης της υπεύθυνης χρήσης φαρμάκων και μόνο όταν αυτό είναι απαραίτητο, ενισχύει την αυτοφροντίδα .
	1.1.4 Το φάσμα της  αυτοφροντίδας
	Το φάσμα της αυτοφροντίδας τοποθετεί το άτομο σε ένα εύρος που περιγράφει τον βαθμό στον οποίο ένα άτομο εξαρτάται από εξωτερική υποστήριξη και πόρους. Τα σημεία σε αυτό το φάσμα κυμαίνονται από την καθαρή αυτοφροντίδα, όπου το άτομο είναι αποκλειστικ...
	Ο πίνακας αυτοφροντίδας, ο οποίος αναλύεται λεπτομερώς παρακάτω, περιγράφει ένα ολοκληρωμένο σημείο εκκίνησης για τη σκέψη γύρω από την αυτοφροντίδα, συνδυάζοντας το πλαίσιο των επτά πυλώνων με το φάσμα  της αυτοφροντίδας, καθώς και πτυχές που σχετίζο...
	1.2 Ο πίνακας αυτοφροντίδας
	Ο πίνακας αυτοφροντίδας (SCM) είναι ένα σημαντικό πλαίσιο που λαμβάνει υπόψη τις τέσσερις «βασικές διαστάσεις της αυτοφροντίδας»
	(Σχήμα 1). Ο SCM αναγνωρίζει τις επιπτώσεις που έχουν τα κοινωνικά συστήματα και τα συστήματα υγείας στους ανθρώπους που φροντίζουν τον εαυτό τους, καθώς από τους ευρύτερους περιβαλλοντικούς και πολιτικούς καθοριστικούς παράγοντες της υγείας. Υποστηρί...
	Ο πίνακας SCM προσφέρει μια ποικιλία προοπτικών που επιτρέπουν στους φαρμακοποιούς να κατανοήσουν πληρέστερα τους ατομικούς και κοινωνικούς παράγοντες που επηρεάζουν την αυτοφροντίδα. Αποκτώντας αυτή τη γνώση, οι φαρμακοποιοί θα είναι καλύτερα εξοπλισ...
	Οι τέσσερις βασικές διαστάσεις της αυτοφροντίδας είναι:
	1. Οι δραστηριότητες ατομικής φροντίδας, οι οποίες αντιπροσωπεύουν το σύνολο των δραστηριοτήτων με επίκεντρο το άτομο που συνιστούν την αυτοφροντίδα
	2.    Οι συμπεριφορές αυτοφροντίδας και ο τρόπος διατήρησής τους
	3.   Το πλαίσιο της αυτοφροντίδας και η εξάρτηση του ατόμου από εξωτερική υποστήριξη και πόρους  και
	4. Το περιβάλλον της αυτοφροντίδας, συμπεριλαμβανομένων των ευρύτερων καθοριστικών παραγόντων της υγείας και του δομημένου περιβάλλοντος.
	Λαμβάνοντας υπόψη τον τρόπο με τον οποίο καθεμία από αυτές τις διαστάσεις επηρεάζει, διαμορφώνει και καθοδηγεί την αυτοφροντίδα, οι φαρμακοποιοί θα κατανοήσουν πώς οι εξατομικευμένες λύσεις μπορούν να βελτιστοποιηθούν και να εφαρμοστούν κατάλληλα στην...
	1.2.1 Δραστηριότητες αυτοφροντίδας
	Η βασική διάσταση των δραστηριοτήτων αυτοφροντίδας αφορά το σύνολο των δραστηριοτήτων που μπορούν να εκτελέσουν τα άτομα από μόνα τους για να διατηρήσουν ή να βελτιώσουν τη σωματική τους υγεία και ευεξία. Οι δραστηριότητες αυτές σχετίζονται άμεσα με τ...
	Δραστηριότητες, όπως η παρακολούθηση ασθενειών στο σπίτι, η διατήρηση μιας υγιεινής διατροφής και η αυτοδιαχείριση ασθενειών, αποτελούν παραδείγματα δραστηριοτήτων αυτοφροντίδας. Οι φαρμακοποιοί μπορούν να υποστηρίξουν τους ασθενείς με στρατηγικές για...
	Στο παράδειγμα της διαχείρισης του διαβήτη, οι παρεμβάσεις των φαρμακοποιών μπορεί να περιλαμβάνουν τη βελτίωση των γνώσεων των ασθενών σχετικά με την ασθένεια και τα φάρμακα που λαμβάνουν, την ενίσχυση της ικανότητάς τους να χρησιμοποιούν επαρκώς τη ...
	1.2.2 Συμπεριφορές αυτοφροντίδας
	Η βασική διάσταση των συμπεριφορών αυτοφροντίδας λειτουργεί στο πλαίσιο των κοινωνικών ομάδων και του άμεσου περιβάλλοντος των ατόμων. Ασχολείται με το πώς οι αλληλεπιδράσεις σε αυτά τα περιβάλλοντα συμβάλλουν στη μακροπρόθεσμη υιοθέτηση συνηθειών αυτ...
	Τα στοιχεία αλλαγής συμπεριφοράς που είναι αλληλένδετα σε αυτή τη διάσταση παραδειγματίζονται από τον τροχό αλλαγής συμπεριφοράς, ο οποίος αποτελείται από μια σύνθεση 19 θεωριών αλλαγής συμπεριφοράς15. Πιθανές παρεμβάσεις υπό την καθοδήγηση φαρμακοποιών
	σχετικά με τη διαχείριση του διαβήτη, μπορεί να περιλαμβάνουν την ενθάρρυνση της υιοθέτησης σε επίπεδο νοικοκυριού μιας διατροφής κατάλληλης για διαβητικούς και τη βελτιωμένη χρήση τεχνολογιών για την ενθάρρυνση συνεχών αλλαγών στον τρόπο ζωής (π.χ. ε...
	1.2.3 Πλαίσιο αυτοφροντίδας
	Η βασική διάσταση του πλαισίου της αυτοφροντίδας δίνει έμφαση στον βαθμό αλληλεπίδρασης μεταξύ ενός ατόμου και του συστήματος υγείας και λαμβάνει υπόψη την υποκείμενη εξάρτηση του ατόμου από εξωτερικές πηγές. Η εξάρτηση από εξωτερικούς πόρους καλύπτει...
	Το μοντέλο της πυραμίδας αυτοφροντίδας του Kaiser Permanent υπογραμμίζει την αντίστροφη σχέση μεταξύ της ανάγκης για εξωτερικούς πόρους και της ατομικής αυτονομίας16. Οι παρεμβάσεις των φαρμακοποιών σε αυτό το επίπεδο σχετίζονται στενότερα με την προώ...
	1.2.4 Περιβάλλον αυτοφροντίδας
	Η βασική διάσταση του περιβάλλοντος αυτοφροντίδας αφορά το περιβάλλον, συμπεριλαμβανομένης της πολιτικής, των κοινωνικών και τοπίων δημόσιας υγείας, του δομημένου περιβάλλοντος, ακόμη και των οικολογικών χώρων, όπως τα πάρκα και οι πράσινοι χώροι. Αυτ...
	1.3 Σκοπός και στόχοι
	Το παρόν εγχειρίδιο παρέχει σχετικές και συνοπτικές οδηγίες για την αυτοφροντίδα, απευθυνόμενο στους φαρμακοποιούς και το προσωπικό των φαρμακείων. Εξετάζει τις τρέχουσες στρατηγικές και διερευνά τις επιπτώσεις, τις καινοτομίες και τις προσεγγίσεις πο...

	2. Η εξέλιξη της αυτοφροντίδας και η συμβολή της στη βιωσιμότητα των συστημάτων υγείας
	Καθώς ο πληθυσμός αυξάνεται και οι ανάγκες στον τομέα της υγείας διαφοροποιούνται, η ανάγκη για πρόσβαση σε ιατρική περίθαλψη και η εξάρτηση από την αυτοφροντίδα θα συνεχίσουν επίσης να αυξάνονται. Μέχρι το 2030, εκτιμάται ότι θα υπάρχει έλλειψη 18 εκ...
	2.1 Σύγχρονες τάσεις στην αυτοφροντίδα
	Η μετάβαση προς την αυτονομία και μια ατομικιστική προσέγγιση στην υγειονομική περίθαλψη αποτελεί θέμα συζήτησης εδώ και δεκαετίες. Αξίζει να σημειωθεί ότι, ενώ η αυτοφροντίδα θεωρείται ως ο «παλαιότερος τύπος φροντίδας», για κάποιο χρονικό διάστημα ή...
	στην ανάπτυξη και προώθηση προϊόντων, τεχνολογιών και πρακτικών αυτοφροντίδας βασισμένων σε επιστημονικά στοιχεία, όπως τα φάρμακα χωρίς ιατρική συνταγή ή η αυτοπαρακολούθηση18.
	2.1.1. Αλλαγές στην ορολογία
	Μια σημαντική αλλαγή στον τομέα της υγειονομικής περίθαλψης είναι η μετατόπιση στον τρόπο με τον οποίο ορίζεται και διατυπώνεται η αυτοφροντίδα, ειδικά στο πλαίσιο των προσεγγίσεων της προληπτικής φροντίδας και της ιατρικής με επίκεντρο τον άνθρωπο. Έ...
	αγωγών, αντικαθιστώντας τον όρο «μη συμμόρφωση» με την ευρύτερα αποδεκτή έννοια της «μη τήρησης».
	Η ολοένα και πιο αναγνωρισμένη σχέση μεταξύ αυτοφροντίδας και ενδυνάμωσης των ασθενών όχι μόνο συνεχίζει να επηρεάζει τις αντιλήψεις και τις στάσεις απέναντι στην αυτοφροντίδα, αλλά και υπογραμμίζει τον βασικό ρόλο των παρόχων υγειονομικής περίθαλψης ...
	Η έννοια των προσεγγίσεων που εστιάζουν στο άτομο ή στον ασθενή χρονολογείται από τον George Engel και το βιοψυχοκοινωνικό μοντέλο του, το οποίο υπογράμμισε την ανάγκη για μια στροφή από την «εστίαση στη διάγνωση» προς την «εστίαση στο άτομο». Ο Engel...

	2.1.2. Τεχνολογία και αυξημένη πρόσβαση στην πληροφορία
	Η τεχνολογία αποτελεί βασικό παράγοντα που διευκολύνει την αυτοφροντίδα. Οι εξελίξεις τόσο στον όγκο των διαθέσιμων πληροφοριών για την υγεία όσο και στην πρόσβαση σε πόρους υγείας, συμπεριλαμβανομένων εκείνων που διατίθενται μέσω του διαδικτύου, έχου...
	Στην πραγματικότητα, όλο και περισσότεροι άνθρωποι χρησιμοποιούν διαδικτυακές πηγές για να προμηθεύονται  συμπληρώματα διατροφής  και ιατρικές συσκευές για την αυτοθεραπεία, καθώς και για να κάνουν αυτοδιάγνωση και να αναζητούν θεραπευτικές επιλογές, ...
	Οι δημογραφικές μεταβολές και οι περιορισμένοι προϋπολογισμοί στον τομέα της υγείας, καθώς και η πανδημία COVID-19, έχουν επιταχύνει επίσης τη χρήση ψηφιακών συμβουλών και εφαρμογών, ιδίως όσον αφορά την αυτοφροντίδα. Η χρήση ψηφιακών συσκευών για μη ...
	Ο ΠΟΥ έχει αναδείξει την αυτοφροντίδα ως σημαντικό παράγοντα για την επίτευξη του στόχου της καθολικής κάλυψης υγείας (UHC)22. Εδώ και καιρό υποστηρίζεται ότι η συμμετοχή στην αυτοφροντίδα συμβάλλει σημαντικά στη συλλογική επίτευξη της Καθολικής Υγειο...
	2.2.1 Ανακατανομή πόρων υγειονομικής περίθαλψης
	Η πιο προφανής συμβολή της αυτοφροντίδας στην καθολική κάλυψη υγείας (UHC) αφορά τη βελτίωση της αποδοτικότητας στην αξιοποίηση των σπάνιων πόρων. Η αυτοφροντίδα απομακρύνει τη χρήση πόρων από τα νοσοκομεία και τις μονάδες εντατικής θεραπείας (πρωτοβά...
	2.2.2.  Εξοικονόμηση κόστους υγειονομικής περίθαλψης
	Ενώ η ανακατανομή των πόρων μπορεί να επηρεάσει σημαντικά το κόστος της υγειονομικής περίθαλψης, ένας άλλος σημαντικός τομέας για την επίτευξη εξοικονόμησης είναι η διαχείριση των χρόνιων μη μεταδοτικών ασθενειών. Η εφαρμογή μέτρων αυτοφροντίδας για τ...
	2.2.3.  Βελτίωση της ετοιμότητας για καταστάσεις έκτακτης ανάγκης
	Το 2021, εκτιμάται ότι ένα στα πέντε άτομα στον κόσμο βίωνε μια ανθρωπιστική κρίση22. Μαζί με αυτή την αστάθεια αυξάνεται η ανάγκη για αυτονομία και ανεξαρτησία στη λήψη ορθολογικών αποφάσεων σχετικά με την υγειονομική περίθαλψη. Η βελτίωση της υγειον...
	2.2.4.  Βελτίωση του υγιεινού τρόπου ζωής και της υγειονομικής παιδείας
	Μια σημαντική πτυχή που συμβάλλει στην παροχή καθολικής κάλυψης υγείας (UHC) είναι η ευρεία υιοθέτηση επιλογών και συμπεριφορών υγιεινού τρόπου ζωής από άτομα από όλα τα κοινωνικά στρώματα, συμπεριλαμβανομένων βελτιώσεων στις καθημερινές συνήθειες που...
	Τα πρόσφατα γεγονότα, συμπεριλαμβανομένης της πανδημίας COVID-19, ανέδειξαν την ανάγκη να επιταχυνθεί η πρόσβαση σε αποτελεσματικές παρεμβάσεις αυτοφροντίδας. Μια σημαντική πρόκληση που αντιμετωπίζουν σήμερα πολλοί πάροχοι υγειονομικής περίθαλψης είνα...
	2.3.1 Διαρθρωτικά και κανονιστικά εμπόδια
	Παρά την πρόσφατη πρόοδο, εξακολουθούν να υφίστανται διάφορα εμπόδια, μεταξύ των οποίων διαρθρωτικά ελλείμματα, όπως οι περιορισμοί στον χρόνο άσκησης του επαγγέλματος, καθώς και
	κανονιστικές δομές, τα οποία περιορίζουν την αυτοφροντίδα. Σε ορισμένες χώρες εργατικού δυναμικού των φαρμακείων έχει περιορίσει τη διαθεσιμότητα των φαρμακοποιών για την παροχή συμβουλών στους ασθενείς, μειώνοντας έτσι σημαντικά την ικανότητά τους να...
	Αυτές οι δυσκολίες μπορεί επίσης να γίνονται αντιληπτές από τους ασθενείς, γεγονός που δημιουργεί ένα επιπλέον εμπόδιο στην πρόσβαση στην υγειονομική περίθαλψη. Οι φαρμακοποιοί είναι συχνά στην καλύτερη θέση για να εκπαιδεύουν και να εξετάζουν τους ασ...
	2.3.2 Οι αντιλήψεις των φαρμακοποιών ως εμπόδιο
	Οι αντιλήψεις των φαρμακοποιών σχετικά με τις δικές τους ικανότητες και την εκπαίδευσή τους μπορούν επίσης να αποτελέσουν εμπόδιο στην αυτοφροντίδα. Η έλλειψη εμπιστοσύνης στις ικανότητές τους να παρέχουν ορθές συμβουλές για την αυτοφροντίδα μπορεί να...
	2.3.3 Επιπτώσεις της πανδημίας COVID-19
	Η πανδημία COVID-19 έχει κάνει πολλά άτομα να δίνουν μεγαλύτερη προσοχή στην υγεία τους και να υιοθετούν νέες συμπεριφορές για την ελαχιστοποίηση του κινδύνου μόλυνσης και μετάδοσης του ιού, όπως το συχνότερο πλύσιμο των χεριών και  οι τακτικές τεχνικ...
	Παρόλα αυτά μαζί και με άλλα εμπόδια, η πανδημία COVID-19 έφερε το δικό της σύνολο προκλήσεων και οπισθοδρομήσεων που επηρεάζουν την ικανότητα των ατόμων να ασχολούνται με την αυτοφροντίδα. Λόγω της μεταδοτικής φύσης του κορονοϊού, τα μέτρα αυτοαπομόν...
	2.3.4 Ανάγκη για βελτίωση της υγειονομικής  παιδείας
	Η υγειονομική παιδεία έχει οριστεί ως «ο βαθμός στον οποίο τα άτομα έχουν την ικανότητα να βρίσκουν, να κατανοούν και να χρησιμοποιούν πληροφορίες και υπηρεσίες για να λαμβάνουν αποφάσεις και να αναλαμβάνουν δράσεις που σχετίζονται με την υγεία, τόσο ...
	Η έλλειψη υγειονομικής παιδείας αποτελεί σημαντικό εμπόδιο στην αυτοφροντίδα, καθώς εμποδίζει τα άτομα να λαμβάνουν τεκμηριωμένες αποφάσεις σχετικά με την υγεία και την ευημερία τους. Παραδείγματα τέτοιων αποφάσεων περιλαμβάνουν τη συλλογή αξιόπιστων ...
	2.3.5 Αποδοτικότητα του φόρτου εργασίας
	Οι φαρμακοποιοί αντιμετωπίζουν συχνά πολλαπλές πιέσεις στην εργασία τους, οι οποίες μπορούν να οδηγήσουν σε προβλήματα ψυχικής υγείας και επαγγελματική εξουθένωση. Μεταξύ των παραγόντων που επηρεάζουν την αποτελεσματική διαχείριση του φόρτου εργασίας ...
	Η χρήση ψηφιακών εργαλείων, όπως κατάλληλο λογισμικό διαχείρισης αποθεμάτων και διαδικτυακή εκπαίδευση για το προσωπικό, μπορεί να αποτελέσει μέρος της λύσης.
	2.3.6 Έλλειψη κατάλληλων μοντέλων αμοιβής
	Τα ολοένα και περισσότερα στοιχεία σχετικά με την αποτελεσματικότητα και τη χρησιμότητα των φαρμακευτικών υπηρεσιών που υποστηρίζουν την αυτοφροντίδα δεν συνοδεύονται από μια σημαντική αλλαγή στα μοντέλα αμοιβής των φαρμακείων. Η παγκόσμια κυριαρχία τ...
	2.3.7 Εκπαίδευση και ανάπτυξη  του εργατικού δυναμικού
	Οι γνώσεις και οι δεξιότητες που απαιτούνται για την παροχή υπηρεσιών αυτοφροντίδας προσαρμοσμένων στις ανάγκες απαιτούν συνεχή επικαιροποίηση μέσω δραστηριοτήτων συνεχούς επαγγελματικής ανάπτυξης και δραστηριοτήτων συνεχούς εκπαίδευσης. Οι διαπροσωπι...
	2.3.8 Ομαδική συνεργασία μεταξύ των επαγγελματιών
	Τα φαρμακεία αποτελούν αναπόσπαστο στοιχείο των συστημάτων υγειονομικής περίθαλψης, διευκολύνοντας την επικοινωνία με διάφορους παρόχους υγειονομικής περίθαλψης. Προκλήσεις στη διαχείριση των φαρμάκων και στα δίκτυα παραπομπής προκύπτουν όταν η επικοι...
	των παρόχων υγειονομικής περίθαλψης κατά τη διάρκεια των μεταβάσεων της φροντίδας είναι ανεπαρκής, ή όταν οι πληροφορίες για τον ασθενή δεν είναι άμεσα προσβάσιμες στους φαρμακοποιούς μέσω των ιατρικών φακέλων του ασθενούς. Επιπλέον, η εκπροσώπηση των...

	3 Ο ρόλος των φαρμακοποιών στην υποστήριξη της ενημερωμένης αυτοφροντίδας
	Το Κεφάλαιο 3 ξεκινά εστιάζοντας στον ρόλο των φαρμακοποιών στην υποστήριξη των ατόμων στην πορεία τους προς την αυτοφροντίδα και εξετάζει τους τρόπους με τους οποίους οι φαρμακοποιοί μπορούν να βελτιώσουν και να διευρύνουν τα επίπεδα υγειονομικής παι...
	3.1 Οι φαρμακοποιοί ως αξιόπιστες τοπικές πηγές πληροφοριών
	Οι φαρμακοποιοί της κοινότητας είναι επαγγελματίες υγείας πρώτης γραμμής, προσιτοί στο κοινό, οι οποίοι βρίσκονται σε βολική θέση στο επίκεντρο των κοινοτήτων μας, γεγονός που τους προσδίδει μια μοναδική θέση για την παροχή φροντίδας στους ασθενείς.  ...
	Οι φαρμακοποιοί ενημερώνουν συστηματικά τους ασθενείς σχετικά με αποτελεσματικούς τρόπους διαχείρισης μικρών παθήσεων και πρόληψης ασθενειών μέσω μιας σχέσης εμπιστοσύνης και αφοσίωσης. Οι φαρμακοποιοί είναι επίσης καλά εκπαιδευμένοι για να εκπαιδεύου...
	Παρ' όλα αυτά, υπάρχουν πολλά εμπόδια στη συμμετοχή των φαρμακοποιών στην προώθηση πρωτοβουλιών αυτοφροντίδας. Αυτά τα εμπόδια περιλαμβάνουν το περιορισμένο πεδίο πρακτικής, την ανεπαρκή εκπαίδευση και τη διστακτικότητα του επαγγέλματος να προσαρμοστε...
	τη χρόνια υποεπένδυση στον τομέα των κοινοτικών φαρμακείων.
	3.2 Η επίδραση των φαρμακοποιών στην υγειονομική παιδεία
	Η υγειονομική παιδεία θεωρείται ευρέως ως ένας από τους βασικούς πυλώνες της αυτοφροντίδας, όπως αποδεικνύεται από διάφορες εννοιολογικές ερμηνείες της αυτοφροντίδας, και είναι απαραίτητη τόσο για τη λήψη αυτόνομων αποφάσεων όσο και για τη διεξαγωγή ο...
	συνέπειες της ανεπαρκούς υγειονομικής παιδείας περιλαμβάνουν δυσκολίες στην τήρηση των οδηγιών σχετικά με τα θεραπευτικά σχήματα, αδυναμία κατανόησης των συμβουλών που παρέχονται από τους παρόχους υγειονομικής περίθαλψης και, τελικά, αυξημένο κόστος τ...
	Υπάρχουν διάφοροι τρόποι με τους οποίους οι φαρμακοποιοί μπορούν να βελτιώσουν σημαντικά τα επίπεδα υγειονομικής παιδείας, καθώς και να ενδυναμώσουν τα άτομα ώστε να κατανοήσουν βασικές πτυχές που σχετίζονται με τις ανάγκες τους σε θέματα υγείας και ε...
	Μια άλλη μέθοδος για την προώθηση και τη διασφάλιση της υγειονομικής παιδείας περιλαμβάνει τη χρήση της τεχνικής της «αναπαραγωγής». Αυτή συνίσταται στο να ζητείται από τα άτομα να επαναλάβουν με δικά τους λόγια ό,τι έχει συζητηθεί προηγουμένως. Αυτό ...
	Ένα άλλο ζήτημα που συχνά συνδέεται με το χαμηλό επίπεδο υγειονομικής παιδείας είναι η μη τήρηση της φαρμακευτικής αγωγής. Οι ασθενείς που δεν είναι σε θέση να έχουν πρόσβαση και να κατανοήσουν τις απαραίτητες πληροφορίες σχετικά με τα συνταγογραφημέν...
	Ένας άλλος σημαντικός τομέας όπου οι φαρμακοποιοί μπορούν να βελτιώσουν την υγειονομική παιδεία είναι η ψηφιακή υγειονομική παιδεία44. Τα ψηφιακά εργαλεία και το διαδίκτυο έχουν αυξήσει την ποσότητα των πληροφοριών υγείας που είναι διαθέσιμες στο ευρύ...
	3.3 Το μέλλον της φαρμακευτικής και της αυτοφροντίδας
	Οι πολιτικές θα πρέπει να αντικατοπτρίζουν πιο εμφανώς τα οφέλη της αυτοφροντίδας, καταδεικνύοντας ιδιαίτερα πώς η αυτοφροντίδα μπορεί να βελτιώσει την υγεία και την ευημερία σε συνδυασμό με τα επίσημα συστήματα υγειονομικής περίθαλψης. Τα ισχυρά συστ...
	Απαιτούνται αλλαγές τόσο σε επίπεδο ασθενούς όσο και σε επίπεδο συστήματος υγείας. Η μετατροπή των παθητικών ασθενών σε ενεργούς συμμετέχοντες που εμπλέκονται στη διαχείριση της υγείας τους, καθώς και η εξέλιξη των συστημάτων υγειονομικής περίθαλψης α...
	Η φαρμακευτική έχει εξελιχθεί σημαντικά τις τελευταίες δεκαετίες με τρόπους που βοηθούν το επάγγελμα να υποστηρίζει την αυτοφροντίδα. Ωστόσο, λαμβάνοντας υπόψη τα εμπόδια που συζητήθηκαν στο Κεφάλαιο 2.3, υπάρχει ακόμη  πολύς δρόμος που πρέπει να διαν...
	Είναι επίσης απαραίτητη η βελτίωση της εκπαίδευσης και της κατάρτισης, ώστε το φαρμακευτικό προσωπικό να είναι έτοιμο να υποστηρίζει τους ασθενείς κατά την ενασχόλησή τους με την αυτοφροντίδα. Αν και τα έγγραφα καθοδήγησης μπορούν να βοηθήσουν τους φα...
	Υπάρχει ανάγκη για αυξημένη ψηφιακή υγειονομική παιδεία μεταξύ των αποφοίτων φαρμακευτικής. Καθώς τα ηλεκτρονικά αρχεία υγείας και τα ψηφιοποιημένα δεδομένα γίνονται πιο συνηθισμένα, είναι απαραίτητο οι απόφοιτοι να μπορούν εύκολα να κατανοήσουν και ν...
	Στον σημερινό παγκοσμιοποιημένο κόσμο, η προώθηση της αυτοφροντίδας στον τομέα της φαρμακευτικής θα απαιτήσει μια συντονισμένη και συλλογική προσπάθεια σε ολόκληρη τη χώρα μας. Η πρόοδος του φαρμακευτικού επαγγέλματος αποτελεί αναμφίβολα έναν κοινό στ...
	Επιπλέον, η έκθεση της FIP με τίτλο «Η φαρμακευτική ως πύλη προς τη φροντίδα: Βοηθώντας τους ανθρώπους προς καλύτερη υγεία» υπογραμμίζει την έννοια της διευκολυνόμενης ή συμβουλευόμενης αυτοθεραπείας, καθώς και τον ρόλο που μπορούν να διαδραματίσουν ο...
	Στα προσαρτήματα που θα ακολουθήσουν  θα παρουσιαστούν έξι διαφορετικοί βασικοί τομείς της αυτοφροντίδας: ο πονόλαιμος, τα γαστρεντερικά προβλήματα, ο μυοσκελετικός πόνος,  ο πυρετός στα παιδιά, η σεξουαλική υγεία, καθώς και η απολύμανση και το φαρμακ...
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